Gatur —

Suzanne de Laval

| denna uppsats, som baserar sig pa ett kapitel
i Suzanne de Lavals avhandling Planerare och boende i
dialog, metoder for utvardering, skisseras gaturmetodens
bakgrund och n&gra exempel ges pa hur gatur kan
anvandas for utvardering. Ett resonemang fors
kring varfor gaturen var sa framgangsrik i projektet.
Just detta tillfélle att tréffas som gaturen ger for boende,
arkitekt, planerare, byggherre m.fl. &r unikt,
och ger méjlighet till dialog och kommunikation
mellan deltagarna genom sin fokusering pa plats efter plats.

dtur 4r en metod som utarbetats i Danmark av
Ivor Ambrose dé han utvirderat Blangstedgard i
QOdense (Ambrose, 1988-1993). Metoden har an-
vints av Eva Hurtig, Jan Paulsson och Sylvia Sundberg i
Skogshéjden, Trollhidttan, for indikativ utvirdering, senare
kompletterat med intervjuer och enkiiter for en investi-
gativ, diagnostisk utvirdering (Hurtig et al 1993, 1995).
I Blangstedgird och i Skogshéjden var det frigan om att

atod fOr utvarderinc

utvirdera nybyggda bostadsomriden efter inflyttning.
I Finland har Aija Staffans och Marketta Kyttd anvint
samma metod i Pihlajisto, ett bostadsomride i Helsingfors.
Dir anvindes gituren for atc studera ett 1960-talsomrade
och foresld stadsfornyelsedtgirder tillsammans med de
boende och andra brukare yrkesverksamma i omradet
(Staffans, 1994).

I mitt metodprojeke har gitur testats och utvirderats
som metod for planerare for erfarenhetsdterféring. De fér-
sta forséken genomfordes 1993 i Uppsala i samarbete med
planerarna pé Stadsbyggnadskontoret. Férsoken fll vil ut
och Uppsalaplanerarna har 1994-1996 sjilva genomfért
gdturutvirderingar i fem nybyggda bostadsomriden.

Metoden utgdr ifrin en av de metoder, "walk-through
evaluation” eller "touring interview”, som anvinds vid Post
Occupancy Evaluation, POE, ett begrepp som anvinds i USA,
Storbritannien och Nya Zeeland for utvirdering av byggna-
der, dels i programskrivningssyfte, dels for att uppritea for-
slag till drgirder i befintlig miljo. Preiser et al (1988) menar
att "walk-through evaluation” ir ett snabbr siitt att f3 Gver-
blick dver byggnaden, en indikativ utviirdering. De anvin-
der inte metoden specifike fr diskussion med brukarna,
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utan beskriver hur man ska gi igenom byggnaden och be-
skriva sina upplevelser, anteckna dem och fotografera. 1
Nya Zeeland, har det varit naturligt att gora sin "walk-
through” tillsammans med brukare och diskutera vad man
ser under promenaden (Kernohan etal, 1992). Ambrose har
utvecklat arbetssittet och skapat en lite mer detaljutformad
metod som han kallat "gdtur”. Nir Hurrig, Paulsson och
Sundberg anvint metoden har de anvint Ambroses be-
nimning "gdtur” och av den anledningen anvinder jag be-
greppet konsekvent. I kontakt med de boende i under-
sokningsomridena och i kontakter med planerare i respek-
tive kommun ir inte detta ordval lika naturligt. Manga har
reagerat pd det osvenska ordet, och ett par av planerarna i
Uppsala undviker det. De talar om utviirdering eller erfaren-
hetsarerforing i kontakt med de boende niir de presenterar
resultatet. I Finland har Staffans och Kytei dock kallat me-
toden gatur dven di de skriver om den pa finska “gétur-
metodi”. I engelsk 6versittning kallar de metoden "gatur
method”.

Gatur enligt Ambroses forslag

I rapporten Evaluering af bolighebyggelser i brug. Helheds-
vurderinger med brugerne som aktive deltagere (Ambrose,
1990) beskriver Ambrose den metod som han sedan tillim-
pat i Blangstedgard. Gdtur presenteras i rapporten som en
av minga metoder att anvinda vid utvirdering. Gtur med
brukare och administrativ personal betecknar han som en
indikativ metod. Gitur med experter anser han vara en for-
djupad utvirdering som han betecknar som generell (Prei-
ser et al kallar samma typ av utvirdering investigative).
Ambrose delar in utviirdering i dtta steg:

Organiserande av utvirderingen
Forberedande studier
Programmering av utvdrderingen
Datainsamling

Databearbetning och dataanalys
Rapportskrivning och tryckning
Férmedling av resultaten
Genomférande av indringar

N N N

Samrliga dessa steg finns med i bdde indikativ, generell och
diagnostisk utvirdering. Man anvinder dock olika meto-
der for de olika utvirderingarna. Gturen hér till punkr 4,
datainsamlingen.
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Ambrose beskriver gatur som en rundcur i bebyggelsen
med deltagande av brukare och organisationspersonal,
med inledande och efterféljande méresaktiviteter. Milet
for en strukturerad gdtur ir att ge deltagarna mojligher:

* are forbitera kiinnedomen om omrader,
 actefterprova forvineningar pd den planlagda miljon,
*  att skapa nya intryck genom upplevelser pd turen,

Det sammanfattande métet efterdt ger deltagarna mojlig-
het att kommunicera sina synpunkeer till andra och att lira
kiinna andra synpunkter. Projektledaren som arrangerar
gituren och dokumenterar den far insike i deltagarnas syn-
punkter. Man uppnir bittre kinnedom om omridet och
eventuella problemlésningsférslag kommer fram. Genom
att stilla speciella frigor under gaturen kan projekdledaren
eller bestillaren f3 feed-back pd imnen av siirskilc intresse.

Ambrose pdpekar nigra viktiga punkter:

Rutten idr fastlagd pa férhand. Projekdledaren viljer
stoppunkter varifrin deltagarna gor observationer och no-
terar synpunkter.

Enligt Ambrose boér man inte ha fler 4n femton stop-
punkter. Viljer man fler éin femton stopp bér man dela upp
gituren i flera mindre turer. Erfarenheterna i min forskning
frin Uppsala, Vaxholm och Liljeholmsberget gér att be-
démningen snarare blir att 8—10 stoppunketer ir att rekom-
mendera fér att man inte ska dra ut pa diden alltfor mycket.

Ambrose anser att deltagarantaler inte bér dverstiga
tjugo personer, helst ska det inte vara fler in tio. Han ut-
viljer deltagarna bland boenderepresentanter, forvaltnings-
personal och teknisk-administrativ personal frin forvalt-
ningssidan.

Gdruren inleds med en orientering av projektledaren om
hur man ska gi tillviga. En genomging av upplevelser pd
turen sker omedelbart efter sista stoppet. Deltagarnas ob-
servationer insamlas och noteras. Det ir projektledarens
ansvar att fi fram skiljaktigheter i deltagarnas synpunkter.
Milet med genomgangen ir att fi en nyanserad bild av del-
tagarnas uppfattningar av bebyggelsen. Man efterstcriivar
inte enighet utan snarare ace fa fram olikheterna i synpunk-
ter och intressen.

Ambrose foresldr att gituren kompletteras med ett
grupparbete med ca. fyra personer per grupp som diskuterar
utvalda dmnen. Man fokuserar pa bestimda problem och
forslag till losningar bearbetas. Efter grupparbetet bér man
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ha ytterligare en gemensam diskussion och sammanfatta
gruppernas stillningstaganden.

Den skriftliga rapporteringen av gituren ir vikrig, pape-
kar Ambrose, si att framkomna synpunkter kommer dll
anvindning i senare utvirderingsarbete. Ambrose redovi-
sar gaturen som listor med positiva och negativa synpunk-
ter och forslag till andringar eller férbittringar, stoppunke
fér stoppunkt.

Gatur enligt Ambroses modell tar mellan fyra timmar
och upp till en hel dag. Hurtig et al och Uppsalaplanerarna
tog ca tre timmar till gitur, men dd genomférdes inget
grupparbete med efterféljande dtersamling, utan det hela
avslutades efter en gruppdiskussion. I nedanstdende ex-
empel frin Blangstedgird forefaller inte heller Ambrose ha
genomfért grupparbete enligt modellen ovan. 1 beskriv-
ningen av tillvigagingssittet stdr bara om gdturen och
genomgangen.

Gatursprojekt i Trollhdttan

I Trollhdtan har forskarteamer Eva Hurtig, Jan Paulsson
och Sylvia Sundberg frin Chalmers i Goteborg, genomfért
fem gdturer i Skogshdjdens tridgirdsstad 1992, som inled-
ning till ett fordjupat utviirderingsarbete (Hurtig et al,
1993). Omrddet byggdes 1986-1992 och omfattar 340 li-
genheter. 250 ligenheter dgs av det kommunala bostadsbo-
laget Eidar och 9o ligenheter ir Riksbyggen-bostadsritter.
Utvirderingen i en férstudie och i en férdjupad utvirde-
ring, "generell/diagnostisk” (Ambrose, 1990) eller "investi-
gative/diagnostic” (Preiser et al, 1988), har genomforts pd
initiativ av Eidar, Riksbyggen och Trollhdttans kommun.
Andra metoder de anvint ir dokumentinsamling, inter-
vjuer av nyckelpersoner, intervjuer av boende, enkiter till
de boende, flyttningsenkirer och observationer pa plats.
Forskarna ville s3 snabbt som méjligt fi kontakt med de
boende och fi 6versiktliga synpunkter pd helheten och
gitur var en metod, som man, med vissa modifieringar,
tyckte det var viirc att prova.

De olika giturerna hade olika rutt och till alla gdturerna
bjods ett urval boende lings den aktuella rutten same ndgra
berérda verksamma i Trollhdttans kommun och de i
férvaltarna Eidar och Riksbyggen. Exempel pd kommunala
tjinstemin som deltog i nagon eller nigra av girurerna:
forestindaren for daghemmen i Skogshojden, rekcorn for
Skogshéjdsskolan, programchefen vid vird- och omsorgs-
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forvaltningen, chefen for vighallningen Tekniska forvale-
ningen, stadsplanearkitekten samrt utvecklingschefen inom
socialtjinsten. Bostadsforetagen representerades vid olika
tillfillen av omridesférvaltaren, ombudsmannen i Troll-
hittan, en kontorist frin hyresservice, utvecklingschefen
samt marknadschefen. Varje gdtur hade ca tio deltagare och
de boende var alltid i majoritet.

Dokumentationen av gaturerna i Trollhiittan blev de viigg-
blad med noteringar frin samtliga platser sparades som
"protokoll” eller "slutdokument”. Forskarna féreslar ace man
helt enkelt renskriver noteringarna och understryker att til-
limpning och dokumentation miste anpassas efter syfte
och férhéllanden.

I forskningsrapporten finns utfallet av samtliga grurer re-
dovisat. Dess sammanstillning av gdturerna ir strukourerad
efter de olika aspekter man fate fram, med 22 underrubriker
och med egna kommentarer infogade (Hurrig e al, 1993).

*  Skogshéjden som helhet

*  Naturmark — skog — vegetation

* Infarter — landmirken

*  Markplanering

* Torngatan

*  Smigator och gingvigar

*  Gatubelysning

*  Parkeringsfragor

* Trafiksikerhet — olycksfallsrisker — storningar
*  Husen och deras niirmaste omgivning
*  Hustyperna

e Firgerna pa husen

e  Detaljer pd husen

*  Detaljer omkring husen

e Olika placsers karakeiir

* Lekplatserna

*  Bogemenskap och forhillanden mellan de boende
*  Underhdll, férvaltning mm

¢ Service, butiker mm

*  KvGlimmern, den obebyggda tomten
*  Skolan och skoltomten

*  Kyrkan och kyrktomten

Deras diskussion av metodiken r mycket intressant. De
betonar att stimningen i giturerna var positiv och kon-
struktiv. Derta ir nigot som stimmer dverens med mina
erfarenheter i Uppsala, och senare i Vaxholm och Liljeholms-
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berget. Socialt sett fungerade metoden bra. Hyresgisterna
fick Lict art nidrma sig varandra under promenaden och
diskussionen underlittades av atc alla sert det som diskure-
rades. Diskussionen hyresgister emellan och mellan boende
och ovriga deltagare var nyttig. Olika synpunkter kom
fram, nigon enighet efterstriivades inte. Metoden ir ut-
priglat indikativ: man fir en inventering och &verblick
dver kvaliteter och brister, som sedan kan ligga till grund
for fortsarta diskussioner. Valet av rutt ir strategiskt. Genom
valet av stopplatser styr man i viss min vilka frigor som tas
upp i diskussionen.

Att de deltagande tjinsteminnen kanske i hogre grad in
de boende var "sammantridesmiinniskor” med stérre vana
att uttrycka sig infér en férsamling, anser Hurrig et al atc
man neutraliserade i och med att arbetsordningen var si
strikt. Alla fick framfora sina dsikeer och ingen fick omorti-
verat mer tid 4n andra. Deltagarna hade enligt forskarna
inga svirigheter med att férstd varandra. De boende tog
upp och utvecklade arkitekeurfrigor i en for forskarna oviintar
hég grad. Vissa av jinsteminnen fick som initierade moti-
vera och forklara varfor det sdg ut som det gjorde och redo-
visa mojliga forindringar. Forskarna betonar i sin summe-
ring att gtur 4r en bra metod bide som inledning till et
djupare studium av ett bostadsomride som varit fallet i
Trollhittan och som i Blangstedgérd for att drgirda brister i
den nyligen iansprikeagna miljon.

Forskarna sammanfattar sina erfarenheter av gturerna i
Trollhitran:

Giturerna undersékte i huvudsak omridetr och den yttre
miljén genom deltagarnas — saviil boende som verksamma —
uttalanden om upplevelsen av olika férhéillanden och den
dirav foljande diskussionen. Giturerna lyfte fram olika per-
soners synvinklar och gav en snabb information om vilka
synpunkter som delades av flera. Vissa synpunkter ledde till
diskussion. Garurerna gav en inblick i samspelet mellan de
boende i omrider. De gav dessutom ett meningsutbyte
kring arkitektur, planering och utformning, som enligt vira
erfarenheter ganska sillan framkommer i enskilda samral
(Hurtig et al 1995, sid 17).

Géaturmetoden var utmirkt som introduktion i omrider.
Den innebar ect sitratt fi kontake med minniskor i omridet
och gav en tidig inblick i deras relation till omridet och var-
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andra. Vi tror att gdturmetodiken skulle kunna utvidgas och
tillimpas dven vad giller gemensamma utrymmen i bebyg-
gelsen och kanske ocksd bostider/ligenhetstyper med sma
grupper boende. Metoden bér dven vara cillimpbar vid ut-
virdering av annan bebyggelse (a.a. sid 18).

Gituren, med samral i grupp dir olika synpunkter samtidige
fors fram och bryts mot varandra, kan ge en indikation pé
kvaliteter och brister som upplevs av flera. Géruren kan bli
kreativ och stimulerande och bidra till att manga olika syn-
punkter kommer fram och att fragestillningar utvecklas
(a.a. sid 82).

De avslutar metodikdiskussionen med att konstatera art
man bor kombinera flera olika metoder fér en noggrann
utvirdering och att dessa mdste anpassas efter situation,
sammanhang och inriktning i varje projekt.

Gatur-metoden anvénd i min forskning
I mitt projeke har giturmetoden anvints i stort sett efter
hur Hurtig et al modifierat Ambroses metod. Skillnaderna
dr valer av inbjudna deltagare samr valet av dokumenta-
tionsmetod. Syftet med deras giturer var annorlunda; de
syfrade till att snabbt fi dverblick och kontakt med de bo-
ende for fortsatt forskning, medan mina metodstudier syf-
tade till att finna en metod som kunde anvindas sjilvstin-
digt av planerarna for atc fi erfarenhetsiterféring.

Nedan en kortfattad beskrivning av férfarandet i projektet:

En grupp, sirskilt inbjuden av projektedaren, bestiende
av boenderepresentanter, byggherre, byggare, arkitekt, land-
skapsarkiteke, planerare, forvaltare och fastighetsskotare;
gick runt tillsammans i bostadsomridet. Man samlades vid
kvarterslokalen och gick igenom vad som skulle goras. Alla
fick en karta 6ver omradet med en speciell ruct inritad, med
8—10 platser markerade att stanna pd. Vid varje sidant
stopp skulle deltagarna individuellt skriva ned vad de
tyckte var bra eller dilige pa platsen och hur den upplevdes.
Sedan man genomfért promenaden samlades gruppen i
kvarterslokalen och gick igenom vad alla skrivit. Allc an-
tecknades pa bladderblock. Samtliga deltagare kunde da se
vad som antecknades och kunde pipeka om giturledaren
skrivit ner felaktiga slutsatser. For att alla skulle vara éver-
ens om vilken plats man talade om, visades foto av varje
stoppunkt. Promenaden och genomgingen efterdt tog
minst en timme vardera.
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Gituren dokumenterades sedan som en broschyr som
redovisar positiva och negativa synpunkter frin varje stop-
punke, illustrerad med ett foto frin platsen. Broschyren inne-
haller ocksa en karta 6ver rutten och en kortfarcad beskriv-
ning av metoden, av bostadsomrader och av girurens utfall
generellt. Sist finns en liten faktaruta om bostadsomridet,
antal ldgenheter, byggér, byggare, arkitekt, planarkitekt m.m.

Det som ir speciellt med denna metod, s som den an-
viints 1 projektet, #dr att man samlar folk med olika bak-
grund som alla har en roll i och fér omradet. Frigor som de
boende har om hur och varfor, kan snabb f3 sin forklaring.
For upphovsminnen ir det en spinnande upplevelse att ga
runt i den firdiga miljon och reflektera och sedan fa de
boendes egna synpunkrter och en fingervisning om man
winke rice eller ¢j.

Den strikta uppliggningen medverkade till ate vi kunde
ta tillvara den korta métestiden. Fér att fa en meningsfull
gruppdiskussion r det bra att koncentrera intresset pa vissa
platser och foreteelser. Diskussionen blir strukturerad och
kean litc hillas saklig och koncis. Minga aspekter kommer
inda fram. Det uppstdr ocksd en trevlig stimning med en
gemensam promenad och efterféljande samling med dis-
kussion. Metoden kriver, for ett lyckat genomférande, mi-
nutiésa forberedelser, tidbokning med alla deltagare, lokal-
bokning, rekognoscering, kartframstillning, forografering
av stopplatser, ordnande av enkel fértiring och andra prak-
tiska detaljer.

I boendegrupperna var deltagarna positiva till gituren,
men flera av deltagarna kiinde sig samtidigt lite himmade
av de inbjudna gisterna. Planerare, arkitekter och bygg-
herrar m.1l. 4r oftast métesvana herrar som girna tar ordet
och boendedeltagarna, av alla kategorier, var inte sirskilt
métesvana. Ndgra boende blev knipprysta i sillskapet. De
av deltagarna nedskrivna synpunkterna blir dirfér nédvin-
digt att ta tillvara och dokumentationen efteric blir viktig,
for ate fi med samtliga deltagares synpunkreer i utviirde-
ringen. Samtidigt som det mdjligen var himmande for
vissa av de boende att triiffa omridets upphovsmin, hade
det ett pedagogiskt virde ate triiffen kom till stind. Nu har
planerare, arkiteket och byggare m.fl. som man inte ens rik-
tigt vigade tala med, dtminstone ett ansikre.

Gartur visade sig vara en metod som fungerade bide
for de boende, stadsbyggnadskontorets planhandliggare
och fér de inbjudna gisterna: arkitekt, byggare, bygg-
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herre, forvaltare och fastighetsskotare. Man fick géra en
egen uwvirdering och fick dessutom méca alla 6vriga
deltagare och utbyta erfarenheter. Den diskussion som upp-
kom i det méret var bade lirorik och fruktbar for delra-
garna.

[ projektets etapp 1, genomfordes tvi separata gcurer
under dagtid med enbart planerare, utan medverkan av bo-
ende eller andra bersrda. Diskussionen efterdt skedde med
endast planerarna. Det uteblivna métet med boende var
nigot man papekade i dessa giturer och planerarna ut-
tryckee act man saknade decta mote.

Gérturmetoden var en metod som fungerade som utvir-
deringsmetod med avseende pd urgdngskriceriet, att hitta
en metod for planerarna att £ en snabb och anviindbar ut-
virdering av bostadsomraden.

Detir di omridet varit bebott ndgot r, som det dr méjlige
att genomfora gitur med de personer nirvarande, som ir an-
svariga for omréiders fysiska form. Ju lingre tid som gér efter
tillblivelsen, desto fler av de ansvariga har gitr vidare i sin
yrkeskarriir till andra uppgifter. I s fall blir det ingen erfar-
enhertsaterforing for dessa kategorier. Gituren kan naturligt-
vis fylla en viktig funktion dven utan den direkra erfarenhers-
aterforingen, men i detta projeke har just denna tidsaspeke
varit en av forutsiteningarna vid valet av bostadsomriden.
En avsike har varic att fi fram denna speciella situation nir
alla de personer som verkligen skapat omridet fir méta de
boende och utbyta erfarenheter.

_R-esearchers ‘ __~, Paying clients I
| T

Client-Client gap

Applicabiblity gap -

g

71 Using client

Designers

User-Needs gap
Ur Bell et al., 1990

Bell et al skriver i liroboken Environmental Psychology om
klyfrorna mellan designern och anviindaren, mellan bygg-
herren och anviindaren och mellan forskaren och designern.
Mellan byggherren och designern finns en dirckeare kom-
munikation. Ofta dr dock byggherren en organisation med
liten kontake med anvindaren, vilket gér klyfrorna in stérre.
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Det schema som Bell et al (1990) anvinder for att be-
skriva klyftorna mellan brukare, designer, forskare m.fl.
kan vidareutvecklas till en bild som denna:

PLANERARE BYGGHERRE
(FORSKARE)

N K
Al

ARKITEKT BRUKARE
LANDSK. ARK. BOENDE
BYGGARE E ; E ; FORVALTARE e

I bilden ir inlagt alla de kategorier som deltog i gatu-
rerna. De tjocka pilarna visar fungerande direktkontake.
Den stjirnformade prickrastrerade ytan i mitten repre-
senterar gacurstillfiller, d4 samtliga kategorier triffades
och forde en diskusson. De avbrutna pilarna visar infor-
mationsklyftorna mellan grupperna. Bilden visar hur gi-
turen ir ett site att dverbrygga dessa klyftor, Den stjirn-
formade ytan blir ett sitr att grafiskt visa varfor gaturen
var den metod som gav det bista utfallet. De kategorier
av minniskor som deltog, fick d& en chans att triffas och
diskutera den aktuella miljon och éverbrygga en del av
klyftorna. Forskarens roll som katalysator for situationen
och som dokumentatér gir utéver schemat, men ir en
forutsitening for detta forsok ace overbrygga tillimp-
ningsklyftan. [ schemat har forskaren bara en roll visavi
arkitekter och landskapsarkitekter, vilket ger en allefor
ensidig bild av forskningen. Planerarna har placerats i
samma ruta som forskaren, d de i sina egna gaturer var
arrangérer och tillimpare av metoden. I giturerna del-
tog fler kategorier som 4r inblandade i bygg- och forvalt-
ningsprocessen, men schemat visar en princip som for-
tydligar resonemangen nir det giller olikheter mellan
fackmiin och lekmin.
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Hur tillforlitlig ar metoden?

Metoden ir tillférlidig i s3 motto att alla de synpunkrer som
kan tinkas finnas pa det aktuella omridet ges méjlighet ate
dryftas, vilket var en utgdngspunke i projektet. Eftersom me-
toden bestir i ett antal handlingar som utf6rs d minniskor
triffas, blir cillférlitligheten beroende av utférandet. Den
som arrangerar gituren paverkar resultatet pd flera sitt. En-
dast genom att genomféra metodens moment samvetsgrant
kan man uppni nigon form av tllforlidighet.

Urvalet av deltagare kan alltid paverka resultatet. En allt-
fér homogen grupp gor att man riskerar missa vissa aspekter.
Det kan finnas konflikter mellan brukarna och det bista ir
naturligtvis act allt sidant kommer fram i gituren. Endast
genom att formd s méinga kategorier av boende som majligt
att deltaga kan sddana konflikter speglas, olika typer av hus-
héll, olika aldrar och bida kénen maste vara representerade.

Det ir frimst vid valet av stoppunkter som géturledaren
paverkar resultatet. Varje stoppunke ir en friga till delta-
garna. De ges mojlighet att uttala sig hur de vill om respek-
tive stoppunkt, men diskussionen styrs till stoppunkterna.
Dirfér dr det vikeige ate forsoka vilja stoppunkter som re-
Presen terar Olikﬂ t}fper av platser Cxempelvis:

*  vid entrén, hur man nirmar sig omridet
*  pétorget eller centrumplatsen

* vid en bostadsentré

* vid en lekplats

* pdengird

* vid en utfarteller ev. farlig trafikplats

e vid en parkeringsplats

*  pibaksidan, om det finns en baksida.

De synpunkter som kommer in ir inte direkt generali-
serbara, metoden bygger ju pa att ett speciellt bostadsom-
ride ska speglas med sina specifika egenskaper. Delta-
garna méts i en dialog, och detta tillfille dr unikt och ger
erfarenhetsdterféring. Vid samtliga genomférda girurer i
detta projekt, ssmmanlagt nio gdturer inklusive Uppsala
Stadsbyggnadskontors egna, har den gemensamma dis-
kussionen blivit en konstruktiv dialog. Alla deltagare,
bide de boende och de olika fackminnen, har kunnat
stilla frigor och fd svar. I det avseendet kan dirfér meto-
den anses tillforlidig.
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Vad betyder tidpunkten,
arstiden och viaderleken?
Samtliga gturer i detta projeke ir genomférda pa kvillstid.
Deltagarna har kunnat komma efter arberet pa en vardags-
kvill. Projektets giturer har gillt nybyggda bostadsomri-
den och dessa ir i regel s vil upplysta pa kvillen, att man ser
nistan lika mycket som i dagsljus. Dirfor har det girt bra
att gd runtdven i skymning och mérker. Trygghetsaspekten
kommer litt upp da gituren gors efter mérkrets inbrott. Da
avslojas alla morka stigar och kusliga stillen. Under som-
marhalviret dr det dock att féredraga ate g runt i dagsljus.
Merparten av gdturerna ir gjorda pd sensommaren-hdsten,
augusti —september. En gdtur ir gjord i februari och en i april.
Detir en fordel att gora gdruren pa hosten, dé kan vixtdigheten
avldsas tydligast. Vidret dr ocksd i regel stabilare i sluterav som-
marhalvéret. For gdrurdeltagarnas skull ér det angeliger att
vidret dr gynnsamt. Regn och blast gér det oméjligt att ga runt
under ca. en timme utomhus och skriva ned sina synpunkter.
Gaturen i februari genomférdes pi kvillstid i 12 graders
kyla, vilket gick utmirkt. De synpunkter som kom in skil-
jer sig inte speciellt frin synpunkter frin andra grurer till
innehallet, trots att marken vid derra tillfille var snéricke.
De boende har inda en tydlig bild av sin hemmiljo att for-
medla till 6vriga deltagare och det finns ingen anledning att
inte spegla vinterhalviret vid utvirdering och erfarenhets-
arerforing,

Vad betyder boendetid och omradets alder?

I mitt projekt har det varit en utgingspunkr att nybyggda och
relative nyinflyttade bostadsomriden skulle studeras, vilket
gor det svért att uttala sig om hur utfallet skulle bli i ett dldre
bostadsomride, med deltagare som bott linge i omrider.

Kevin Lynch gjorde en studie 1959, A Walk Around the
Block, (Lynch, 1990) dir férsokspersoner fick gd runt ett
kvarter i Boston. Han kunde pévisa skillnader mellan frim-
lingar i trakten och de boende, nir de beskrev kvarteret. De
som bott linge i omridet associerade till minga olika verk-
samheter i och strax utanfér omradet, medan frimlingarna
beskrev vad de sdg. De boende sig system i miljon som de
frimmande uppfattade som kaotisk.

Deltagarna i projektets giturer kan méjligen anses till-
héra en grupp mitr emellan dessa tvi extremer. De flesta
deltagarna var i full fird med att lira kiinna sin nya hem-
bygd, vilket de sjilvmant deklarerade.

DE LAVAL: GATUR - METOD FOR UTVARDERING

Omridets dlder bestimmer mojligheterna att fa delta-
gare som bort olika linge dir. Metodstudien hade som syfte
att studera nybyggda omriden och dirmed ge méjlighet for
respektive arkiteke, planerare, byggherre, entreprenér, for-
valtare m.fl. att deltaga. Dirfor har inga dldre bostadsomri-
den studerats. Géturer i dldre bostadsomriden bor goras
med ett annat syfte, till exempel som en inventering infor
nigon form av ombyggnad eller férnyelse.

Tidsaspekten, vad hander sedan,

da gaturen &r gjord?

Gdtur, si som den anvints i mitc projekt, redovisas i form
av en broschyr som kan f6lja planhandlingen i den offent-
liga handlingen och arkiveras med denna.

Det méte som skett mellan brukare och de som skapat
bostadsomridet dr ett enda tillfille som genomfors och doku-
menteras. Det kan ses som en avslutning av planprocessen. De
frigor som tas upp under gituren kan tas om hand vidare av
dem de berér. I flera fall har de boende fct redskap act nysta
vidare pd den ena eller andra frigestillningen. T.ex. hur fir
vi trafiken sikrare? | och med att man fact kontakt med pla-
nerarna har man i framrtiden en stérre mojlighet act driva
sina fragor. I et fall, Rickomberga, kunde férvaltaren och
de boende under gituren bestimma sig fér att gd samman
och forséka paverka gatukontoret are firdigstilla trottoarer,
som aldrig blivit utférda. Nu ndgra ir efterdt finns trottoa-
ren dir. [ ett annat fall, kvarteret Smeden i Vaxholm var de
boende mycket kritiska till de cykelskjul som placeracs di-
rekt utanfor kokstonstret. Cykelskjulen var mycket hoga
med ett brant sluttande tak som skymde deras havsutsikt!
Vid ett senare dterbesok var ett par av cykelskjulen borttagna
och ersatta av ett lage plank runt cykelparkeringen.

Denna typ av gitur genomfors dd omrddet dr nyligen
fardigstille och samtliga deltagare som haft ansvar for dess
tillkomst fortfarande ir aktiva. Sjilvklart kan man genom-
fora nya gérurer efter ndgra dr. Det kan vara en bra metod
for en forvaltare som vill hilla sig informerad om vad bru-
karna anser. De deltagare som ska bjudas in till gicuren bér
viljas efter det syfte man vill uppn. I vissa fall kan arkicek-
ten eller landskapsarkitekten vara intressanta att bjuda in
till en uppfolining. Det kan ha tillkommir verksamheter i
omridet, gruppboende, frisérsalong, kontorsverksamhert,
nirbutik, dagis m.m. Det ir da naturligt att bjuda in repre-
sentanter for dessa verksamheter.
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Vilka planerarfragor kan metoden belysa?
Ett stort antal planerarfrigor kan belysas med denna me-
tod. Néigra exempel ir:

Gronskans betydelse for bostadsomrider, uppvuxen gron-
ska, nyplanterad gronska, bevarad naturmark och anlagd
parkmark, dr en viktig planerarfriga som alltid diskureras i na-
gon form under en gitur. Planeraren kan sjilv konstatera vilka
typer av grénska som fungerat och han eller hon kan fi syn-
punkter pé vilken typ av gronska som uppskattas och fungerar.

Trafiken, trafikforingen, trafikfaror och parkeringsproblem
for cyklar och bilar ir aspekter som alltid tas upp. Detta dr
tunga planeringsfrigor och ofta blir inte dessa frigor optimalt
l6sta for de nya bostadsomridena. Samrider med befintliga
grannar i planeringsskedet ger kompromisser som ofta inte
gynnar de nya invinarna som ska komma i det planerade om-
rddet. Hir finns anledning for planerarna att tinka om och att
starkare hivda de nya invinarnas ritt att fi en trafiksiker och
rimlig bostadsmiljé. Framfor alle verkar det vara svére att gora
utfarter frin nya bostadsomrdden som uppfyller normala si-
kerhetskrav. Skymd sikt och farliga kurvor ér snarare regel dn
undantag i de fall som studerats i detta projekt.

Orienterbarheten i omradet ir ocksd en planeringsfriga
som girna akrualiseras i giturer. De orienteringstavlor som
oftast finns i nya omriden kommenteras och adresseringen
tas upp i de fall dir den har brister.

Husens utseende, tithet, skala, rumslighet och varia-
tion kommenteras och diskuteras vid gaturerna. Karakti-
ristiska detaljer tas upp och diskuteras spontant. De bo-
ende har synpunkter pd om titheten ger insynsproblem
eller andra nackdelar. Byggnadernas utseende kommen-
teras ofta och girna.

Gdrdar, girdsformationer och lekplatser diskuteras
och studeras vid giturerna. I vissa fall har den befintliga
skogsmarken sparats vid lekplatser. Denna mark har ofta
inte tilt slitaget frin lekande barn, utan blivit totalt sén-
dertrampad, helt utan vixtdighet férutom de héga gamla
sparade triden. Frigan idr hur marken skulle ha behand-
lats for act fd en mer slictdlig yra. Alternativt kanske lek-
platserna skulle ha placerats pé andra stillen. Friytor och
bollplaner fér de nigot stérre barnen ir en féreteelse som
inte forekommer i nigot av de studerade omridena. Ny-
byggda omriden ir hégexploaterade och all tillginglig
mark bebyggs med enbart bostider. Denna brist pa friytor
ger ofta problem med barn som sparkar boll pa parke-
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ringar eller mellan ett par radhus, vilket konstateras vid
gdturerna.

Grinsen mellan kommunala grénytor och grénytor pa
kvartersmark kan ofta bli mirklig, di kvartersmarken
skits minutiost och den kommunala marken inte skots.
Detta kommenteras emellanit. Samma férhallande giller
kommunal gatumark och gatumark pa kvartersmark. Fér
de boende ir det obegripligt att trottoarer och vigkanter
dndrar utseende och som regel blir mycket sikrare och fi-
nare dir nistan inga bilar gir och i virsta fall dr urdaliga
lings den trafikerade viigen. Just dessa grinser ir nigon-
ting som planeraren sitter ut pa planen och ir angeliget
att planeraren arbetar medvetet med dessa parametrar.

Den idé som varit utgingspunkten fér ett bostadsom-
rides form t.ex. speciell trafikféring, att omrader inte ska
stora vegetationens kontur pd ett berg, att omridet ska
passa ihop med tidigare bebyggelse, att omrader ska vara
en tridgdrdsstad, att omrader ska vara stadsmissigt eller
lantligt, tas som regel upp i gdrurens diskussion. De bo-
ende ger oftast spontant sin syn pa ifall man uppnare de
efterstrivade méilen och ifall de var vilmotiverade. Plane-
raren och arkitekten har ocksi méjlighet ate beritta om
den urspungliga idén och friga om de boendes attityder
till denna.

Vad krévs av forsoksledaren?

Den som arrangerar gdturer maste framfor allt kunna
tilllimpa metoden praktiskt. Man mdste veta vad den gir
ut pd, for ate kunna gora nédvindiga modifieringar da
ovintade saker incriffar. Nir ect antal personer ir sam-
lade for att gora urvirdering och erfarenhetsiterforing,
mdste allt fungera och fr inte haka upp sig. For att inte
rika ut for onddiga problem ir det bra om forssks-
ledaren har en assistent som kan hjilpa till med prak-
tiska goromal vid garurstillfillet. Fér dokumentationen
ir ocksd en medhjilpare bra act ha till hands som fér an-
teckningar och fotograferar. Girurledaren ska kunna
dgna sig koncentrerat &t att leda diskussionen utan att
storas av annat. Forberedelserna med tidbokning och
noggrann inventering och fotografering av den befint-
liga miljén idr tidskrivande men nédvindiga for att gituren
ska kunna genomforas. Kartmaterial maste tas fram. Ar-
rangbren mdste vara medveten om att valet av stop-
punkrter dr avgorande for gaturens resultat. Dirfor ska
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stor omsorg dgnas dt detra urval. Slutligen kravs av
giturledaren att han eller hon slutfér urvirderingen med
en dokumentation som mangfaldigas och tillstills alla
deltagare och andra som kan ha intresse av den.

Gatur kan anvandas i forvaltning

och vid stadsférnyelse

I detta projekt anvindes gitur for utviirdering av nybyggda
bostadsomriden med utgdngspunkt i utvirdering for pla-
nerare. Sjilva metoden kan naturligtvis anviindas for minga
andra syften. Metoden ir ursprungligen himtad frin
forvaltares och byggherrars utvirdering i POE-samman-
hang i USA, England och Nya Zeeland och anvinds for
programskrivningsindamal av byggherrar och for invente-
ring infor frbittringar av befintig milj i dessa linder.

tillganglighet.
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