Livscykeldesign

Magnus Ronn

Kraven pa langsiktiga dvervdganden inom byggsektorn &r en
fraga for design och férvaltning.
En strategi redovisas for kunskapsbildning om livscykeldesign
som férsoker kombinera teori och praktik.

enna artikel diskuterar lfvscykeldesign och erfaren-
D hetsdterforing. Det dr tvd nyckelbegrepp som lin-
kas till behovet av kunskap om livscykelforlopp
vid design, byggande och forvaltning. Design anvinds hir i
betydelsen projektering, formgivning och produktutveck-
ling. Utgdngspunkten ir att design av byggnadsverk har
langsikriga konsekvenser. Framtida effekeer av design dren-
bart méjliga att studera pé ett meningsfullt sate via simule-
ring i modeller &ver planerade miljéer. Detta forhillande
reser frigor om livscykeldesign, som en framtids- och hand-
lingsorienterad metod for kunskapsutveckling. Jag ser livs-
cykeltinkandet som ett siitt att synliggira framtiden genom
att i beslutsunderlag ge méjligher till Gverviganden utifrin
forvintade livscykelférlopp hos konstruktioner, byggnader
och stadsdelar.

Att synliggdra framtiden ir en forutsittning for langsik-
tiga hinsyn i produktionsprocesser. Byggnader bildar troga,
linglivade och geografiskt bestimda resurser. Verksamhe-
ter dr diremot rérliga. Ocksd lokalbehov forindras. Boende
hinner vanligen flytta minga ginger under en fastighets
livscykel. Denna skillnad i anpassningsférmaga innebir acc
strategiska 6verviganden i designfasen, niir kunskapen om
framtiden 4r osiker och konsekvenser av investeringsbesluten
ir som svirast att verblicka, kan 3 stor betydelse. Det ir
ett dilemma. Aven forindringshastigheten har betydelse
for vad som ses som meningsfulla mél for byggandet. I en
virld priglad av osikerhet kan idén om livscykeldesign
fungera som ett sitt art hantera byggnaders linga livslingd.
Milet bér vara att utveckla metoder, begrepp och teorier
for livscykeldesign som stéd for byggande och fastighets-
forvaltning med drift och underhall.

Begreppet livscykeldesign

Begreppet livscykeldesign refererar bide till empiriska och
normativa utgangspunkter. Teori och praktik skall befrukta
varandra. Avsikten ir att 5nskemdl om ldngsiktighet i byg-
gandet efterhand skall preciseras med hjilp av empiriska



data. Empirin kan t ex forvintas ge okad styrka, trovirdig-
het och st6d for normativa mal som ingdr i livscykeltanken.
Inledningsvis vill jag precisera begrepper livscykeldesign
utifrin fyra olika infallsvinklar:

*  Designteori och lingsiktighet

*  Livscykelf6rlopp och aktiviteter

*  Arbetsmetodik och livscykelgranskning
*  Micbarher och kalkylmodeller

For det forsta refererar begreppet livscykeldesign till
designteori och lingsiktighet som nigot énskvirt for byg-
gandet. Idén om livscykeldesign utgdr frin det fakrum atc
varje byggprojekt innehéller designbeslut med konse-
kvenser som stricker sig lingt in i en framtida férvaltning
av fastigheter. Det ir et sitt att tinka pi projekt i termer
av langsiktighet. Designteori handlar i detta perspekriv
bide om metoder f6r behandling av livscykelinformation,
att underlitta dterférening av erfarenheter i en modell-
virld och att utforma forslag till lésningar som bedéms
vara viisentliga for fastighetsférvaltning, drift och under-
hill. Losningar med lingsiktigt intresse kan vara frigor
om miljébelastning, hallbarhert, generaliter och flexibili-
tet som underlittar férnyelse av byggnader, anliggningar
och tekniska system.

Fér det andra refererar begreppet livscykeldesign till Zivs-
cykelforlopp utifrin aktiviteter som design, byggande, fastig-
hetsférvaltning, férnyelse och rivning. En konsckvens av
detta livscykelforlopp dr att byggnadsverk maste fornyas ef-
ter en viss tid for ate kunna anvindas pi et rationellt siitt,
antingen av tekniska skil eller till f5ljd av férindrade lokal-
behov hos anvindargrupper. Det finns flera slag av livs-
cykelférlopp — frin material- och funktionsbestimda livs-
lingder hos komponenter ver till linga skeden i forvalt-
ningen av fastigheter och stadsdelar. Av detta skil bor alltid
livscykelforlopp analyseras med hinsyn till vad som ir rele-
vanta sammanhang,

Den tekniska livslingden hos komponenter och kon-
struktioner stiller krav pd egenskaper som reparerbarhet,
utbytbarhet och lokalanvindning. Det dr exempel p hur
designarbetet delvis bestimmer forvaltningen och paverkar
verksamheten i lokaler. Linkat till byggnaders rekniska
livslingd finns livscykelférlopp hos arbets- och bostadsom-
riden, som ir knutna till anviindare och fastighetsforetag
som organisationer.

Nir livscykelidén dverfors till arbetsorganisationer dr det
tva forlopp, som ar sirskilt intressanta att belysa eftersom der
paverkar lokalbehov; ett dllviixtférlopp och ett krympande
skede. En vixande organisation antas passera ett antal stadier
— fodelse, baby, barndom, ungdom, blomstring och mog-
nad. Den mogna organisationen hotas av “fel” som kan lik-
nas vid spidbarnsdéd, skilsmiissa och dldrande i fortid. Dessa
analogier kan anvindas for att illustrera en organisation med
positiv utveckling, och de processer som kan avbryta denna
forindring. Analogierna tyder pd att det kan finnas intres-
santa organisatoriska samband mellan tidiga beslut om loka-
lisering, byggnadsutformning och fastighetsférvaltning. En
friga dr i sa fall hur dessa monster ser ut, forindras och kan
paverkas i olika skeden av livscykelforlopp. Det rér sig om
“systemegenskaper” som behéver undersikas via fallstudier
av organisationer och fastigheter i anvindning.

Fér det tredje refererar begreppet livscykeldesign till en
arbetsmetodik som baserar sig pd livscykelgranskning i sam-
band med design och produktionsplanering. Sidana analy-
ser gors pd modeller dver byggprojekt. Principen for arbets-
metodiken ir enkel. Byggprojekt skall granskas utifran egen-
skaper som form, funktion, innehdll, konstruktion, material
och produktion i syfte att erhdlla langsiktigr vilfungerande
byggnadsverk, miljériktiga l6sningar och hillbara konstruk-
tioner. Som grund for denna livscykelgranskning av ritnings-
férslag och beskrivningar kan t ex anvindas livslingdsupp-
gifter, checklistor, analysscheman, rutiner, regler, kravspeci-
fikationer och kriterier som underlag for bedsmning av fore-
slagna l6sningar pa designproblem.

For det fjirde refererar begreppet livscykeldesign till eko-
nomiska mdst och kalkylmodeller. Av intresse i detta samman-
hang ir livslingdskostnader och livstidsvinster. Byggnaders
livslingdskostnader betecknas normalt med LCC (Life Cycle
Cost) och omfattar inképs- och foljdkostnader. Grund-
tanken med LCC ir att beslut om investeringar skall fartas
med utgingspunkt frin samtliga kostnader under en anligg-
nings hela beriknade livstid fram till beslut rivning eller fér-
nyelse. Investeringskostnader kompletteras med uppgifter
om forvintade utgifter for inkorning, personalutbildning,
drift, underhall, riinta, avskrivningar osv.

En fordel #r att LCC-analyser ofta tvingar fram dolda
kostnader tidigt i planeringen. Dirmed blir det normalt
enklare att i designfasen berikna lingsiktiga effekter och
anpassa byggnadsverk till ett bestimt livscykelperspektiv.
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Livstidsvinsten fér en anliggning betecknas vanligtvis LCP
(Life Cycle Profit). LCP representerar skillnaden mellan
anliggningars livstidskostnader och intikrer. Livstidsvinsten
drberoendeav att det finns en betalande anviindare av fastig-
heten. Denna typ av kalkyler kan dirfor antas paverka si-
dana designbeslut som styr méjligheten till uthyrning och
anpassning av byggnadsverk i syfte att tillgodose forind-
rade lokalbehov hos grupper av brukare.

Begreppet livscykeldesign kan efter denna genomging
preliminirt formuleras som férmdgan att organisera, ut-
forma och genomféra projekt utifrin kunskap om livs-
cykelférlopp hos produkter (byggnadsverk) och organisa-
tioner (forvaltare och anviindare). Definitionen innebir
att tidsdimensionen fir en framtridande roll. Aven om det
ror sig om ett generellt synsiitt sd dr tidsuppfattningen spe-
ciell inom byggsektorn genom att produktionen sker i
form av projeke dvs som avgrinsade uppdrag med hjilp av
tillfilliga organisationer. Frigor om erfarenhetsiterforing
framstar som problemariska i verksamheter som bedrivs i
projekrorganiserade former. Livscykeldesign forutsitter
dirfor en vilutvecklad strategi for dterféring av erfarenherer
till designprocessen.

Strategi for kunskapsbildning

Jag vill se en forskning som kombinerar erfarenheter av
fastigheter i anvindning med framtidsinriktade satsningar
i syfte att utveckla bittre redskap for design av byggprojekt.
Som stééd for denna tanke redovisas en strategi for kunskaps-
bildning som innehéller tre &vergripande metodinrike-
ningar:

*  Empiri; atc f6lja upp data och formulera slutsatser
som baserar sig pa erfarenheter av fastigheter i an-
vindning.

*  Metodutveckling; att ta fram och utveckla plane-
rings- och beslutsunderlag fér design-, bygg- och
forvaltningsprocesser.

*  Testning; att kritiskt prova idéer om livscykeldesign
i byggprojekt och utvirdera dem i samarbete med
forvaltare, entreprenérer och projekeorer.

En byggnads livscykel representerar ett i tiden utdraget for-
lopp med manga olika aktérer, intressen och roller. Det dr
ete skil till art det behévs FoU-projekt som utgér frin en
méngvetenskaplig kunskapsbildning. Denna strategi for
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Poetisk maskin, collage av Gosta Adrian-Nilsson. Collaget
illustrerar livscykeldesign som det méjligas konst.

forskning inom livscykeldesign innehéller tvd principiellc
olika infallsvinklar:

*  Endesignorienterad forvaltningsforskning som tar
fasta pd erfarenheter av fastigheter i anvindning,.
Centralt ir data frin forvaltning och fornyelse. Av-
sikten dr att erhilla empiriske forankrad kunskap
om byged miljé genom fastighetsféretag, under-
hillsorganisationer och brukargrupper.

*  Lnutveckling av livscykeltinkande i byggprojekt,
som tar fasta pi behovet av lingsikrighet och design-
arbetets betydelse for fastighetsférvaltning. Det dr



en framridsorienterad metod for kritisk prévning av
livscykelidén. Kunskapsbildningen sker i detta fall
genom simulering av frigor p modeller av framtida
miljder.
Den foreslagna FoU-strategin for livscykeldesign bor vila
pd en referensram i vilken det anges vad som ir énskad in-
rikening pd kunskapsbildningen. Jag ser denna referensram
som en vetenskaplig méresplats for dialog utifrin val av
perspektiv, teoriansats, metod och emperi.

\ Perspektiv Teoriansatser
i - utgangspunkter, mal - problemfalt, hypoteser,
och val av fragestallningar begrepp och samband
Metod ‘ Empiri
— satt att samla in och — kunskapsuppbyggnad

bearbeta undersokningsdata | och kunskapskontroll

Referensram, schema éver grundldggande forestallningar.

Perspektiv avser utgdngspunkter, mal och frigor att bearbera i
FoU-projekt. Teoriansatserinnehdller avgrinsningar, precise-
ring av nyckelfrigor, begreppsbildning och kriterieval for
modellkonstruktion. En intressant friga i detta samman-
hang ir vad som bér ingd i begreppet forvaltning och hur
grinsdragningen skall géras mot fornyelse och dtgirder som
har ombyggnadskarakeir. Med metoder menas sittet atc vilja,
samla in, strukcurera och bearbeta dara kopplande till
livscykeldesign. Empiri avser erfarenheter frin studier av fast-
igheter i anviindning, men kan ocksa sékas i litteratur som
redovisar forskningsfronten. Data som erhills genom simu-
leringar i modell anviinds dven som empiri f6r kunskaps-
bildningen inom livscykeldesign. Kunskapskontrollen inne-
haller frigor om representativitet i resultat, trovirdighet, an-
vindbarhet och generalitet i data om livscykelférlopp.

Den praktiska sidan av forskningsinriktningen handlar
om konkreta forsok med livscykeldesign i samverkan mel-
lan forskare, bestillare, projektérer, entreprensrer och for-
valtare. Samarbetet mellan hégskola/forskare och foretag/
praktiker bér innehdlla en férdelning av ansvaret diir fors-
karna svarar for kunskapsbildningens vetenskapliga kvali-
tet, medan praktikerna bér svara for utvecklingsinsatser
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och testa idén om livscykeldesign inom ramen fr sina upp-
drag. Forhillandet mellan forskning och utvecklingsin-
satser kan antas forindras 6ver tiden. Inledningsvis bér t ex
tyngdpunkten ligga pa forskningsdelen for att sedan 6vergd
i utvecklingsarbete och praktiska férsisk i konsultuppdrag.
Efterhand 6kar sedan de utvecklingsinsatser som genom-
foras av fastighetsféretag, forvaltare, bestillare, projektorer
och entreprenérer. Det dr en méjlig strategi for att sam-
ordna teori och praktik i en gemensam kunskapsutveckling
med fokus pa livscykeldesign. Vid granskningen av artikeln
pipekade Sonja Vidén att det kan ta ling tid att i sikra re-
sultat i denna modell for kunskapsproduktion. Langsikriga
effekter kriver aterkommande uppféljningar.

Design av byggprojekt

Design av byggprojekrt skapar forutsiceningar for forvale-
ning och férnyelse. Programarbete och projektering resul-
terar i fysiska l8sningar med langsikriga konsekvenser. Det
finns flera olika siitt att beskriva produktionsprocessen frin
design over till férvaltning. Processen brukar delas in tre
overgripande skeden enligt foljande:

*  Produktbestimning; idéutveckling, utredning, pro-
grammering, upprittande av kravspecifikationer,
forslag och testning av 16sningar pa designproblem.

*  Produktframstillning; produktionsplanering, till-
verkning, leverans, montering, besiktning och kon-
troll av prestanda.

*  Produkranvindning; idriftragning, lokalbrukande,
fastighetsférvaltning med drift och underhall.

Miiler for designarbetet i produktbestimningsskedet ir att
fore tillverkning bestimma byggprojekt till form, funktion,
konstruktion, material och kostnad. Detta viicker frigor om
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hur idén om livscykeldesign kan antas paverka designpro-
cessen. Ect nytrarberssite kan t ex framtrida som nya krav pa;

* anbudsunderlag och dokumentation éver projekt

* upphandling, organisering och medverkan i projekt

*  uppféljning och kriterier for bedsmning av
utformningsférslag

*  cgenskaper hos slutprodukten

Nya arbetssitt etableras i spinningen mellan tradition och
behov av fornyelse. Design av byggprojekt tar traditionellt
sin utgdngspunkt i att en bestillare (byggherre) vill losa nd-
gon form av lokalbehov. Bestillaren utser projektledare och
projektgrupper fér att utreda behov och uppritta kray-
specifikationer. Efterhand knyts externa experter — projek-
torer — till projektorganisationen fér atr planera och ut-
forma forslag till l6sningar som entreprenérer skall genom-
fora. Det idr denna viletablerade praxis som idén om livs-
cykeldesign behéver fornya pa ett kreative satt.

Erfarenhetsaterforing

- glémskans problematik

Begreppet erfarenhetsdterforing ir linken som binder sam-
man design med forvalining och fornyelse. Etc livscykel-
anpassat byggande fbrutsitter en systematisk erfaren-
hetséterforing. Att lira for framriden bor ocksa ses som en
del av idén om livscykeldesign. Alla verksamheter som styrs
av professionella 6verviganden innehiller nigon form
erfarenhetsaterforing. I annat fall kommer forslag till 16s-
ningar att viljas utan att beslutsfattare har méjlighet att
kunna forutse lingsikriga effekrer. Trots stindiga 6nskemil
om foérbittrad erfarenhetsiterforing dr lirande och kun-
skapsoverforing problematiska frigor inom byggsektorn.
En anledning till svirigheten ir ate produktionen sker i
projekt. Det ir en organisationsform som underlittar orga-
nisatorisk glimska. Kraven pd en systematisk erfarenhets-
dterforing kan ddrfor ses som ett sitr ate forsoka overvinna
organisatoriska problem. S3 gynnas t ex glomskan genom;

»  Tidsbegrinsade uppdrag; byggprojeke ir avgrin-
sade i tid och omfattning, vilket forsvirar lingsik-
tighet och hinsyn till livscykelférlopp.

*  Projcktorganisation; arbetsformen blir upplost nir
uppdraget ir slutfort och deltagarna évergdr dll
andra arbetsuppagifter.
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*  Externa experter; produktionen genomfors med
hjilp av externa experter och foretag med avgrin-
sade arbetsuppgifter, vilket gor att helhetstinkande
och kunskapsoverforing framtrider som problema-
tiska dimensioner.

Erfarenhetsiterféring har tvi olika betydelser; dels en posi-
tiv betydelse som gdr ut pd att ta tillvara, férfina och vidare-
utveckla sidant som visat sig fungera och dels en negativ
betydelse som handlar om att sortera bort och forindra si-
dant som visat sig fungera daligt. Det ger en precisering av
minniskors erfarenheter i termer av bra och diligt. I denna
mening framstdr erfarenhetsdterforing som 6nskviirt obe-
roende av om projekten avser ny-, till- och ombyggnad eller
upprustning av tekniska system.

En visentlig friga dr vilka som skall svara for erfarenhets-
dterforingen i byggandet. Det framstar som rimligtate lagga
ett bestillaransvar pa uppdragsgivare, ett organisationsansvar
pé projektledare, etw utformningsansvar pi projektorer och
ett produktansvar pd entreprendrer och materialtillverkare.
Utifrin detta synsite framtrider fyra olika strategier for
dterforening av erfarenheter frin design-, bygg- och
forvaltningsprocesser:

*  Bestillarstrategin: En forsta strategi dr att uppdrags-
givaren skall svara for dterforingen av erfarenheter.
Detir limpligt nir uppdragsgivaren ir en professio-
nell fastighetsforvaltare med egen underhillsorga-
nisation eller flergangsbyggare med tillging till en
planeringsavdelning. Mlet med denna strategi for
erfarenhetsaterforing kan formuleras som 6kad
bestillarkompetens.

* DProjektorsstrategin: En andra strategi ir att dverfora
ansvaret for erfarenhetsiterforingen till de experter
som anlitas for att utforma byggprojekten. Det dr
rimligt ndr uppdragsgivaren saknar professionell
kompetens. Syftet med denna strategi iir att nyttig-
gora professionella erfarenheter genom atr ert 6kat
ansvar liggs pd de experter som anlitas for genom-
forande av projekt, kontroll och uppféljning under
garantitiden. S3 forekommer t ex att engdngs-
byggare inom niringslivet later anlitade arkitekter
dven vara kontrollanter av bygget.

* Entreprenérsstrategin: En tredje strategi dr att
entreprendren skall svara for dterféringen utifrin
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produktionserfarenheter. Malet 4r arr underlitra
samordning mellan systemlosningar, detaljutform-
ning och produkcionsplanering. Det férutsicter att
producenten fir méjlighet att styra tekniska los-
ningar och materialval utifrin mél och kvalitetskrav.
Erfarenheter terfors i denna strategi av
entreprendren sdsom ansvarig part for slurresulrar.

*  Anvindarstrategin: En fjirde strategi dr atc utgd frin
anvindarnas erfarenheter och dterféra deras kun-
skaper genom medverkan i program- och design-
atbetet. Brukare iir i detta fall anvindare av byggna-
der och kan upptrida i roller som boende, verk-
samhetsforetridare, anstillda, elever och fackliga
ombud. Det ir en erfarenhetsiterforing som syftar
till anviindarkompetens genom medverkan i
projektorganisationen.

Givetvis ir det limpligt att kombinera redovisade strategier
for erfarenhetsiterforing i projekt. Rimligrvis miste vig-
valet i det speciella faller bestimmas med hinsyn till upp-
dragets art, omfattning, komplexitet. De forslag dll livs-
cykeldesign som utvecklas i projeke kan i olika grad bygga
p (a) kiinda systemlésningar, (b) beprévade material och
vildokumenterad teknik eller (c) innehilla helt nya las-
ningar. I det fall som forslag baseras pa kiinda principer fo-
refaller det méjligr ace urtala sig om trovirdiga livscykel-
konsekvenser eftersom det finns erfarenheter som kan dter-
foras och liggas till grund for slursatser. Direfter avear si-
kerheten i beddmningar. Férslag till nya lésningar innehal-
ler alltid ndgon form av okiind effeke. Den empiri som lig-
ger till grund fér bedémningen ir ofullstindig. De kreativa
momenten i designfasen ger samridigt méjlighet dll ut-
veckling av nya forslag till livseykelanpassning urifrin
normativa ideal och teoretiske forankrad kunskap.

I sin praktiska tillimpning ir erfarenhetsirerforing for-
bundet med fem grundvillkor, som miste vara uppfyllda
for atc kunskap skall kunna éverforas pd ett systemariske
sitt. Enligr dessa grundvillkor bestims erfarenhetsiterfor-
ingen pa en forsta nivd av;

»  Arbetsprocessen: Erfarenheter forvirvas alltid i en
viss verksamhet. Av sirskilt intresse i denna artikel
ir erfarenheter frin design, produktion, férvaltning
av fastigheter i anviindning och férnyelse. Dirtill
kommer att erfarenheter varierar beroende pi om
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objekten utgérs av flerbostadshus, kontor, industri-
anldggningar, utrustningar eller installationer.

*  Yrkesgrupper: Kollektiva erfarenheter gors alltid av
grupper. Exempel pé professionella grupper med in-
tressanta erfarenheter ir forvaltare, projekeérer, pro-
jektledare, installatérer, entreprenérer, byggnadsar-
betare och reparatérer. En systematisk erfarenhets-
aterforing till design av byggprojekt bor sdledes
baseras pd en bred kunskapsinhimtning inom ett
flertal yrkesomriden.

« Tillgingligheten: Erfarenheter maste goras tillging-
liga vid design av byggprojekt for att fi ndgon prak-
tisk betydelse. Kravet pa &terféring maste linkas rill
frigor om tid, enkelhet, tillforliclighet och medium.
Si kan tex erfarenheter 6verforas genom praxis, tra-
dition och belysande exempel och férmedlas genom
ett personligt deltagande eller goras rillgingliga ge-
nom omvandling till normer, foreskrifter, krav-
specifikationer och information i datorprogram.

*  Anvindningen: Erfarenheter miste anviindas och
omsireas i praktisk handling vid design av bygg-
projekt. Anvindningen dr ett mart pd effektiviteten
i sdttet ace nyctiggora relevant kunskap, lokalt och
centralt. En kunskapsvirdande princip i projeke-
sammanhang dr atc alltid forséka dterféra erfaren-
heter till den milj6 varifran de kommer.

* Inflytande: Den som limnar ifrin sig erfarenheter
maste uppleva ett rimligt inflytande éver hur upp-
gifterna kommer till anviindning. I annat fall kom-
mer design av byggprojekt ate ses som ett ensidigt
eller otillbérligt utnytejande av andras erfarenheter.
Den som uppticker missbruk slutar givetvis att
limna ifrdn sig uppgifter. En systematisk erfaren-
hetsdterforing kan sigas upphéra nir inte lingre be-
fintliga kunskaper blir tillgingliga for produktions-

processcr.

P4 en andra niva formas dterfringen av hur erfarenheter
dokumenteras. Det finns tre kriterier for att bedéma kvali-
teten pd sammanstillda erfarenheter frin produktionspro-
cesser inom byggsektorn. For det férsta skall uppgiftslim-
narna kdnna igen sig i sammanstillningen. For det andra
skall bestillare, forvaltare, projektérer och entreprenérer
forstd innehaller i sammanstéllningen och de kravspecifika-
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tioner som utvecklas utifrin dokumentationen. For det
tredje skall sammanstillda erfarenheter fungera pa avsett
sattvid design av byggprojekt. Anvindningen dr ett uttryck
for praktisk nytta, et tecken pé att dokumenterade erfaren-
heter tillfér byggandet relevant kunskap.

Jag ser tvd huvudinrikeningar vid val av metoder for erfa-
renhetsitering; kvantitativa respektive kvalitativa metoder.
Denna indelning har sin grund i att metoderna represente-
rar skilda sitt att se pa kunskap. Kvalitativa metoder arbetar
med omdéme, helher, sammanhang, tolkning, forstdelse
och ger minniskor férmdga att uttala sig om sammansatta
egenskaper. Kvalitativa metoder ger en kompetens som
fungerar med hjilp av exempel, férebilder och ménsterfall.
Kunskapsoverforingen kan vid en forsta anblick tyckas
subjektiv — tillfillig eller osiker — men kan trots detta resul-
tera i snabba och precisa omdémen om mangdimensionella
och sammansatt designproblem. Praktikernas kompetens
grundar sig en repertoar av belysande exempel och forméga
att reflekrera med dessa fall som grund. Enligt detta synsitt
bor forskningen om livscykeldesign vara repertoarbyggande
och férse praktiker med anvindbara teorier, begrepp, me-
toder och beskrivningar av ménsterfall.

Gemensamt for kvantitativa metoder idr strivan att om-
vandla erfarenheter till mitbara data och kontrollerbar in-
formation. Kinnetecknande ir att férvaltningserfaren-
heter gors om till siffror, formler, tabeller, diagram, sche-
man, regler, specifikationer och lagras i media som ir obe-
roende av uppgiftslimnaren. Metoden ir anpassad for att
kontrollera och faststilla kvantiteter. Denna bearbetning
av fastighetserfarenheter dr givetvis 6nskvird, men kan
ocksé ge sken av sikerhet och objektivitet. Erfarenheter som
dr sammanpressade till nyckeltal ger minga ginger tolk-
ningsproblem vid design av byggprojeke nir kunskapen skall
omsittas i handling.

En kvantitativ metod for erfarenhetsiterforing som till-
limpas av stora organisationer och myndigheter 4r norme-
ring. Det innebir att man infér generella regler pd grundval
av gjorda erfarenheter; nyckeltal, teknisk standard, rutiner
och foreskrifter. P foretagsnivd sammanfaller ofta norme-
ring med inférandet av informationssystem. Si har t ex
professionella fastighetsfrvaltare infort rutiner for rapporre-
ring, bearbetningen och dterforing av forvaltningserfaren-
heter. Inférander av foreskrifter i lagar och forordningar 4r
erfarenhetsiterforing som normering pé samhillsniva.

RONN: LIVSCYKELDESIGN

Exempel pa erfarenhetsaterforing
Det finns minga misslyckade — men lirorika — forsok ate
organisera informationssystem for erfarenhetsdterforing.
Ett sidant exempel kommer frin Byggnadsstyrelsen, som
redan 1968 inférde en intern anvisning om erfarenhets-
dterforing. Landstingen har anvint sig av denna anvisning
for ate bygga upp liknande ruciner. Spri rad 7.2 frin 1977
innehdller t ex rikdlinjer for felrapportering och planering
av underhill vid sjukhus. Samma r inférdes regler om rap-
portering av fel pd utrustningar inom sjukvérden.
Byggnadsstyrelsens anvisning frin 1968 innehéller ett in-
formationssystem som koncentrerar sig pd erfarenhets-
drerforingens administrativa sida. Anvisningen utgdr frin act
erfarenheter frin filtet rapporteras uppar inom organisatio-
nen till en central enhet. En speciell blankett skall anvindas
vid rapporteringen som innehdller koder for byggnadsdelar,
installationer, utrustningar och markanliggningar. Den cen-
trala enheten skall sedan svara for bearbetning av insinda
uppgifter och bedéma behovet av dcgirder. Erfarenheter som
enligt anvisningen skulle rapporteras ir:

* felakrig eller olimplig teknisk l6sning i faststillda
bygghandlingar

*  dndringar av faststillda ritningar

*  bristande eller motsigande uppgifter i faststillda
handlingar

* ofullstindiga eller uteblivna foreskrifter i bygg-
handlingar

* felaktig montering eller olimpligt tekniskt utfo-
rande av uppférd byggnad

*  defekt eller bristfilligt material

*  icke fackmannamissigt utforande av byggnad och

byggnadsdelar

Bakom Byggnadsstyrelsens anvisning fanns en god tanke,
niamligen att normer for produktionen av statliga lokaler
fortlopande skall revideras pé ett systematiske siitt med hin-
syn till erfarenheter frin design-, bygg- och forvaltnings-
processer. Byggnadsstyrelsens anvisning speglar en tilltro
till storskaliga informationssystem och administrativa ruti-
ner for bearbetning och dterféring av erfarenheter som for-
virvats pa filter.

Rapporteringen till Byggnadsstyrelsens uwvecklingsbyr
fungerade inte som planerat. Till utvecklingsbyrdn skicka-
des linga PM. Pappershogarna vixte centralt inom Bygg-
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nadsstyrelsen och hamnade sedan i kiillaren. Detblev ingen
fungerande 3terforing tillbaka till filter. Nista steg i ut-
vecklingen blev att ersitta rapporter med smi kort pd vilka
informatéren skulle limna uppgifter. Inom Byggnadssty-
relsen distribuerades soo0 kort. 20 kom tillbaka! Resultatet
av detta misslyckande blev etableringen av den s k Beskriv-
ningsgruppen, som aktivt skulle samla in information frin
filter. Till denna grupp knéts efter hand HSB, Forti-
fikationsforvaltningen, Riksbyggen och SABO. Insamling
av erfarenheter utgick nu frin personliga kontakrter; tele-
fonsamtal och méten. Som komplerterande kunskapskilla
provades inventeringar, uppfoljningar och kontakter med
materialtillverkare. Aterrapporteringen gjordes genom Be-
skrivningsnytt, som var etr tilligg till Svensk Standard och
som utkom fyra ginger per ir. Dessutom férekom sam-
manstillningar som rikrades till projektorer och forvaltare
tex rapporter, detaljrid och beskrivningsmallar. Detta
speglar en utvecklingfas hos professionella fastighetsforetag
dir fokus for intresset efterhand flyttades frin ad-
ministrativa rutiner till en bred kunskapsbildning.

Ett annat intressant exempel av kommunal erfarenhets-
dterforing dr frin 198o-talet. Med stod av BFR skapade
Svenska Kommunaltekniska Féreningen en kedja av kon-
taktpersoner i kommuner. Syftet var att fa dllging dll erfa-
renheter frin projekt inom byggande, forvaltning och ex-
ploatering av mark. Tanken var att ett antal kontaktpersoner
skulle samla in bidrag fér spridning som artiklar i tidskiften
Stadsbyggnad. Bara ett fital artiklar kom dock in till tidskrif-
ten. Metoden fungerade inte. I ett uppféljningsseminarium
konstaterade foreningen att det fanns en stor fond av out-
nyttjad kompetens inom kommunerna. Samtidigt noterades
att tekniken for insamling och spridning av kunskaper var
outvecklad. Kommunerna anvinde pirmar och hand-
bocker. I 6vrigt spreds erfarenheter pé traditionellt sitc via
dialog i arbetet och som riktade utbildningsinsatser. Rappor-
ter scrommade visserligen in frin filtet men de publicerades

aldrig och ingen efterfrigade heller redovisning.
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Avslutningsvis kan noteras att det ocksé finns positiva
forsok med att inhimta och 6verfora kunskaper frin fast-
igheter i anvindning. Under 1980-talet har professionella
planerare och férvaltare borjat med platsbesck, som en
praktisk form av erfarenhetsiterféring och uppféljning av
byggprojekt under férvaltningsskedet. Det innebir att
foretridare for bestillare, brukare, projektsrer och entre-
prenorer dtersamlas for att pd platsen g igenom for- och
nackdelar efter det att byggnaderna varit i drift en rid.
Denna metod ger personliga erfarenheter frdn fastigheter
i anvindning, som sedan kan utnyttjas vid planeringen
och utformningen av nya byggnader. Kunskap erhills ge-
nom studiebesok, egna iakrragelser och i direktkontakr
med berorda grupper av anvindare. Sikerhet i kun-
skapsférmedlingen underlittas om viirderingen pd plat-
sen kombineras med informartionsrika underlag och ut-
vecklade kriterier f6r beddmning av byggd miljs. Suzanne
de Laval beskriver i sin avhandling gituren som en enkel
metod f6r utvirdering och uppféljning av bostadsom-
raden.

Kommentar

Denna uppsats ir delvis en bearbetning av texter ur KTH-
rapporten Livscykeldesign som arkitektonisk kvaliter och me-
tod for erfarenbetsdterforing. Begreppet livscykeldesign har
tidigare redovisats dels i artikeln Frdn byggprojekr till arbets-
milji i ett livscykeltinkandevid SIB-seminarium 27—29 april
1993, dels 1 en kort artikel 1994-11-26 kallad Livscykeldesign
till ett seminarium samma ir hos byggforskningsridet.
Forskningsfrigor linkade till ett livscykeltinkande har
dven diskuteras i tvd seminarier under 1993 vid CTH-A och
KTH-A infér et forskningsprogram kring begreppet Life
Cycle Design, LCD. Seminarierna i Géteborg och Stock-
holm ingick i utvecklingen av ett livscykelperspektiv pd
projektering, byggande och fastighetsférvaltning. Semi-
narierna syftade till att skapa ett underlag for precisering av
fragestillningar kring livscykeldesign.
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