Kris I byggbranschen?
Om behovet av att re-designa praktiken

Kristina Grange

et &r kris i den svenska byggbranschen. Det har

D under de senaste aren slagits fast i utredningar av

olikaslag, inte minst i Byggkommissionens utred-

ning Skarpning gubbar! Fatalsdominans, forskjutna styrke-

forhallanden, skra- och revirtankande, férandringsobe-

nagenhet och gamla strukturer ar nagra av de iakttagelser
kommissionen gor av en byggbransch i obalans.

Det ér tydligt att det &r relationen entreprendr — byggherre
som har stétt i fokus for kommissionens analys. Mycket lite
uppmérksamhet har dgnats de villkor branschens dvriga
aktorer verkar under. Det kan tyckas férvanande, inte minst
eftersom kommissionen konstaterar att det sannolikt dr entre-
prendrer och konsulter som har storst méjligheter att astad-
komma en béttre fungerande byggbranch:

Detta innebdr inte att entreprendrers och konsulters ansvar
pé nagot sitt skall underskattas. Tvartom har dessa aktorer
sannolikt storst mojligheter att astadkomma forbattringar
genom en fordndring av sina attityder och beteenden.!

Naégra resonemang om hur attityder och beteenden forhaller
sig till branschens obalanser finns dock inte. Hur branschens
aktorer konkret skall bara sig at for att bryta strukturer och

astadkomma forskjutningar i styrkeforhallandena ger kom-
missionen darfor inget svar pa.

Remissvaren visar att det finns en utbredd vilja bland bran-
schens aktorer att astadkomma en battre fungerande bygg-
sektor. Men aktorerna uppfattar att tidspress och branschens
"lagsta pris”-fokusering forsvarar inforandet av nya samarbets-
former. Problemen ses pa en och samma gang som hinder for
och skal till att en férdndring maste komma till stand.

Flera organisationer pekar ocksa pa att branschens pro-
blem inte kan 16sas med utgangspunkt bara i styrkefor-
skjutningen mellan entreprendrer och byggherrar. Och
manga instammer i kommissionens uppmaning om att gamla
strukturer behdver brytas, och att attityd- och beteende-
fordndringar nu &r ndédvéndiga. Men vad det egentligen &r
for attityder och beteenden man vill férandra, och pa vilket
satt de har befasts i de radande strukturerna, ar i manga av-
seenden lika oklart i remissvaren som i kommissionens ut-
redning.

Det tycks alltsa finnas gott om anledningar att forsoka
placera in dagens forestallningar om en bransch i ”kris” i ett
vidare sammanhang. Vad betyder krisen for arkitekterna?
Och vilka mojligheter rymmer den?
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Hur bryter man ”gamla strukturer”? Om betydelsen
av kollektiva minnen och institutionell design

Ojamlika styrkeforhallanden, s.k. sociala fallor, &r mycket
svara att ta sig ur. Det havdar Bo Rothstein i Sociala fallor
och tillitens problem. A enasidan kravs det att det uppstar en
situation av osakerhet kring ett givet styrkeférhallande.
Fordelarna med den nuvarande situationen maste framsta
som sa ovissa att den gynnade parten valjer att 6verge det
dittills gynnsamma laget for ett mer jamlikt forhallande som
allatjanar pa. A andra sidan krévs det att det réder en sadan
fortroendefull anda att alla inblandade aktorer ar beredda
att omvérdera sina forestallningar om de andra.

Rothsteins poang ar att vad manniskor gor beror pa vad
de tror att andra kommer att gora. Det &r de bakomliggande
faktorerna for dessa forandringsprocesser som Rothstein
intresserar sig for; vad det & som ar avgdrande nar manniskor
som sedan l&nge har hyst misstro mot varandra plétsligt borjar
lita pa varandra och samarbeta for ett gemensamt bésta.

Rothstein utgar i sitt resonemang fran forestallningen att
varken en ensidigt incitamentsstyrd rationalitet eller en li-
kaledes ensidigt kulturell praxis kan forklara variationer i
de beteenden som ar verksamma vid sadana forandrings-
processer. Motivbilden ar mer komplex an sa. Avgorande
for manniskors attityder och beteenden ar istéllet vilka
forvantningar de har pa hur andra skall komma att handla.
Dessa forvantningar baseras till viss del pa kunskap om de
andra. Men sadan information kan omojligt bli fullstandig,
aktorer tvingas hela tiden agera under ofullstandig infor-
mation.

Som grund fér manniskors forestéliningar om andra vill
Rothstein istéllet lyfta fram betydelsen av historiskt etable-
rade férvantningar, s.k. ”kollektiva minnen”. Det ar fran
dessa etablerade myter som manniskor hdmtar sina for-
vantningar om vad andra kan forvéntas gora. Kollektiva &r
de i den betydelsen att de & sammansatta av ett gemensamt
urval historiska handelser. De &r alltsa varken renodlade so-
ciala konstruktioner, eller nagra en gang for alla etablerade
historiska fakta. Rothstein beskriver dem som produkter,
men understryker att de darfor inte skall forstas som falska.

Pa sa satt speglar manniskors attityder och beteenden ett
slags institutionellt arv. FOr det finns, havdar Rothstein, ett
starkt samband mellan férekomsten av universella, opar-
tiska institutioner i ett samhalle och graden av social tillit
och fortroende mellan ménniskor.
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Rothsteins resonemang galler framst skillnader i forut-
sattningar mellan olika politiska system. System som prég-
las av misstro och korruption stélls mot system som baseras
patilltro och samarbeten. Analysen berdr inte pa nagot satt
byggbranschen. Men kanske skulle den omstéllning bran-
schen nu genomgér d4nda kunna forstas med ett liknande
angreppssatt. Aven om Rothstein understryker att bilder av
”de andra” empiriskt har visat sig vara mycket stabila och
svara att forandra, finns det tecken pa att branschens akto-
rer nu soker vagar for att bryta gamla strukturer. Och &ven
om forskjutningen av ojamlika styrkeférhallanden mot mer
jamlika sadana annu bara &r en férhoppning, sa finns det
idag atminstone en medvetenhet om att obalanser utgor
ett problem for branschen. Darmed skulle kanske den oséker-
het kring styrkeférhallandena som vi upplever i byggbran-
schen idag kunna forstas, inte bara som ett tecken pa en
bransch i kris, utan dven som en mojlighet, en forutsattning
for forandring.

Ocksa nar det géller betydelsen av individers och gruppers
forestallningar om andra, och dessa forestéliningars grund i
vad Rothstein talar om som kollektiva minnen, finns det
intressanta dverensstdmmelser med byggbranschen. | Bestéllar
— entreprendrrelationer i byggandet: samarbete, konflikt och
social paverkan beskriver Anna Kadefors hur branschens
aktorer uppratthaller motsattningar till andra aktorer, i
syfte att forsvara och forstarka de egna positionerna. Och i
likhet med Rothstein pekar Kadefors pa att forestallningar
som finns om yrkesrollerna i byggbranschen skulle kunna
forstas som “intressebaserade myter”.

Efter att ha foljt ett antal byggprojekt under go-talet kons-
taterar Kadefors att motsdttningarna mellan olika aktdrer
inom byggbranschen ér starka. Men oenigheterna aterfinns
inte i forsta hand i de personliga relationerna. De praglas
tvartom starkt av kravet pa samarbete och halls darfor ofta
konfliktfria. Motsattningarna fyller istallet sin funktion pa
en branschniva, menar Kadefors.2 Och inte sallan dverdrivs
de av strategiska skal:

En utomstéende som narmar sig ett byggprojekt méter om-
gaende upprorda kinslor och anklagelser som riktas mot an-
dra parter. Det &r inte ovanligt att h6ra manniskor inkompe-
tensforklara hela yrkeskarer likval som enskilda foretag och
individer. Konflikter och en ndrmast demonstrativ brist pa
forstaelse mellan olika yrkeskategorier framstar som en del
av vardagen i ett byggprojekt.®
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Kadefors tolkar attityderna hos branschens aktrer som mer
eller mindre medvetna férebyggande atgérder for att forstarka
och férsvara den egna positionen infér kommande for-
handlingssituationer. Uppratthallandet av motsattningar pa
branschniva kan pa sa satt forstas som uttryck for ett rationellt
beteende.

Det &r ocksa i flera avseenden Rothsteins poang. Sa lange
fordelarna med att handla utifrén egenintresse och pa kort
sikt varderas som stdrre &n den risk ett gemensamt hand-
lande innebdr ar det rationellt att handla kortsiktigt.

Vid en forsta anblick kan motsattningarna i byggbran-
schen déarmed tyckas omdjliga att dvervinna. Men samtidigt
pekar mycket pa att de aktorer som ar verksamma i branschen
idag starkt har borjat ifragasétta det rationella i kortsiktiga
strategier som gar ut pa att forsvara den egna positionen. Det
framgar bl.a. i en nyligen genomférd undersokning redovisad i
rapporten Pejling av vérderingar i byggbranschen. Dér upp-
marksammas stora diskrepanser mellan den inriktning mot
egenintresse som byggandets aktorer menar préglar bransch-
kulturen idag, och de varderingar kring ett gemensamt bésta
som man vill se som utmadrkande for en énskad kultur.

De nuvarande vérderingarna i branschen préglas av system,
processer och "organisationens ego’, medan det saknas vérde-
ringar som speglar intern samhdrighet, externa samarbeten,
langsiktighet, medkénsla och socialt ansvarstagande.*

Enligt Ryd definieras en svag organisationskultur av stora
skillnader mellan organisationens véarderingar och medarbe-
tarnas. Att ingen av de tio varderingar branschens aktorer
tycker dr viktiga privat finns med bland de tio man upplever
styr byggbranschen idag ar ur den aspekten ett beklagligt
resultat. Samtidigt ar det en stark indikation pa att det finns
en stor forandringspotential att ta i ansprak i byggbranschen.

Att arbetsformerna i byggbranschen har borjat upplevas
som otidsenliga och ineffektiva ar ocksa synpunkter som
Kadefors lyfter fram i den senare rapporten Fértroende och
samverkan i byggprocessen. Hon pekar dar pa hur manga
aktorer i den svenska byggsektorn idag upplever ett betydande
missndje med de traditionella arbetsformerna. Bland annat
menar branschens aktorer att kompetens inte utnyttjas fullt
ut; att daliga relationer praglar motet mellan bestallare/kon-
sulter och entreprendrer; att det finns en bristande flexibilitet
i de traditionellt genomfdrda projekten som gor att forand-
ringar blir dyra och leder till konflikter; att projekttiden
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utnyttjas ineffektivt; att byggkostnaderna dr hdga; att 16n-
samheten ar dalig; och att man upplever en bristande arbets-
tillfredsstallelse.

Ocksa byggentreprendrerna, genom den egna byggkom-
mission man har tillsatt for att analysera branschens pro-
blem, uppmarksammar som forsta punkt i den atgardslista
man presenterar i slutrapporten Utmaning for nytéankare att
starka sarintressen har fatt dominera pa helhetens bekostnad,
och de understryker att samverkan kring helheten nu maste
Overordnas sérintressena.

Idag tycks alltsé manga vara Gverens om att branschen
som helhet skulle vinna pa mer langsiktiga strategier, det
ger ocksa de ovan refererade remissvaren uttryck for. Att
flera aktorer upplever den traditionella rollférdelningen
som hdammande, I6nsamheten i branschen som lag, och
riskerna som alltfor stora, &r en stark drivkraft for forandring.
Darmed inte sagt att det idag pagar en forskjutning i riktning
mot mer jamlika forhallanden i byggbranschen. Men vad vi
ser nu skulle kunna vara dess forutsattning. Darmed tycks
atminstone det forstaav de villkor vara uppfyllt som Rothstein
menar ar vésentliga for att grupper skall kunna ta sig ur
ojamlika styrkeforhallanden: det maste ha uppstatt en situa-
tion av osakerhet kring det styrkeférhallande man vill for-
andra.

Men hur paverkar man da det andra villkoret for forand-
ring, det som berérde omvéarderingar av manniskors fore-
stallningar om "de andra”? Vad &r det for slags ny kunskap,
nya situationer, eller nya villkor, som kan forma manniskor
att omprdva sina forestallningar om andra?

Rothstein pekar pa betydelsen av "institutionell design”.
Hans uppfattning dr att det finns ett starkt samband mellan
manniskors attityder och beteenden och ett samhalles insti-
tutionella arv. Sociala normer om dmsesidighet och tillit &r
helt avgérande. Det &r i beslutssituationer, i situationer dar
man maste argumentera offentligt och moraliskt sté till svars
for sitt handlande, menar Rothstein, som ett kortsiktigt
egenintresse kan omdefinieras till att dverensstdmma med
ett kollektivt intresse.

Det finns ett véxande intresse for tillit idag. Tillit skulle
kunna forklaras som en beteendeférvéntan, en forlitan som
ersatter saknad information och tillater en storre tolerans
for osékerhet och risk. Att tillit &r ett grundlaggande villkor
for samverkan ar tydligt, och sdkert kan det 6kade samhal-
leliga intresset ses som ett tecken pé att nya samverkansformer
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soks inom ett flertal omraden. Men kanske kan det okade
intresset for tillit ocksa ses som ett uttryck for att var kanne-
dom om "de andra”, d.v.s. den information som vi baserar
forvantningar, forestallningar, attityder och beteenden pa,
blir allt mer fragmentarisk och ofullstandig.

Att tillitssammanhang &r dialektiska, d.v.s. att sjalvtillit
och tillit tillandra &r 6msesidigt beroende, &r en forestélining
som aterkommer i flera artiklar publicerade i antologin
Tillitens ansikten. Men dar uppmérksammas ocksa att tillits-
relationer alltid innebdr ett risktagande och att de darmed
ar beroendesituationer. Att bli litad pa skulle darmed handla
om att man rader éver resurser som ér vardefulla fér andra.
Pa sa satt tydliggors att tillitsrelationer ocksa berdr fragor
om makt.

Med utgangspunkt i en forestallning om att branschens
forskjutna styrkeforhallandena ar nagot som uppratthalls
och aterskapas genom de strukturer vi verkar inom, fram-
star forestallningar om battre samverkan genom o6kad tillit
som goda, men otillrackliga, forhoppningar. Rothsteins
resonemang om att “vad manniskor gér beror pa vad de tror
att andra kommer att gora” pekar visserligen ut sjélvtillit
som négot av en grundlaggande forutsattning for att aktorer
skall vaga utféra handlingar som i allt hogre grad maste utga
fran ofullstandig information om andra. Men hans poang
ar att gruppers omvdrderingar av andra, vid sidan av 6mse-
sidig tillit, ocksa maste rymma ett ifragasattande av de institu-
tionella forhallandena. Det ar dessa forhallanden — det insti-
tutionella arv vi verkar inom och vara kollektiva minnen av
hur det har vuxit fram — som sétter villkoren for tillitsfull
samverkan.

Re-designa praktiken —om samband mellan
institutionella villkor och professionell sjalvuppfattning
Att arkitekter aktivt bor designa sina institutionella villkor
ar nagot som Thomas R. Fisher understryker betydelsen av
i boken In the Scheme of Things: Alternative Thinking on the
Practice of Architecture.

I likhet med Kadefors konstaterar Fisher att det finns
starka myter och forestallningar om olika aktorer i bygg-
branschen, och att arkitekterna under de senaste decennierna
har blivit allt mer marginaliserade. Det satt pa vilket aktorer
har talat nedsattande om andra aktérer inom byggandet har
bidragit till att branschen idag &r en av de mest splittrade
och motséttningsfyllda, fortsatter Fisher. Samarbeten med
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entreprendrer och konsulter har av arkitekterna kommit att
ses som nagot som verkar hindrande pa de konstnérliga
ambitionerna, trots att det, menar Fisher, ar sjalva samarbetet
som borde betraktas som det konstnéarliga inslaget i arkitek-
ternas designkunnande.

Fishers syfte dr i hog grad att uppmérksamma arkitek-
terna pa att de i kraft av sitt designkunnande har stora moj-
ligheter att forma sina institutionella villkor.

The structure of practice is itself a design problem.®

Utgangspunkter for sitt resonemang hamtar Fisher i den pagé-
ende sociala och ekonomiska samhéllsférandring i riktning
mot ett globalt flodessamhélle som han, och andra, har
havdat utmérker var samtid. Fisher menar att vi nu lamnar
en mekanistisk varldsbild préaglad av bl.a. industrialisering,
massproduktion, specialisering och professionell autonomi,
for en utveckling i riktning mot storre rorlighet, mangsi-
dighet och projektbaserade samarbeten. Och hans hypotes
ar att designkunnandet kommer att vara lika centralt i ett
sadant flodessamhalle, som vetenskap och teknologi var for
den industriella revolutionen.

Men Fisher vill ocksa ifrdgasitta de nuvarande, och en-
ligt honom, allt for snéva granserna for arkitekternas pro-
fessionella kultur. Hans uppfattning &r att arkitekternas
marginalisering har gatt hand i hand med att arkitekterna
sjalva har fransagt sig mycket ansvar. Vill arkitekterna starka
sin roll idag maste de ateruppta den diskussion om det pro-
fessionella kollektivets varderingar, som i hog grad har gatt
forlorad under den senaste tidens utveckling i riktning mot
reducerat ansvar. En sadan omarbetning av de professionella
villkoren — en redesign av praktiken — bér, menar Fisher av-
slutningsvis, ta utgangspunkt i en diskussion om etik och
varderingar.

Det ar i forsta hand den amerikanska arkitektkarens situa-
tion som beskrivs ovan. Men det finns anledning att tro att
de villkor — och majligheter — som Fisher lyfter fram, ocksa
kan ségas spegla situationen for de svenska arkitekterna.
Snarlika iakttagelser formedlas i Arkitekten i fokus. Dar upp-
marksammas en okad efterfragan pa arkitektkompetens.
Samtidigt gar det inte att ta miste pa en liknande sjalvkritik
som den Fisher uttrycker, som handlar om att "arkitekterna
har distanserat sig och forlorat i inflytande”.®

Ocksa Bjorn Klargvist och Sven Thiberg vill i skriften
Acceptera inte: om arkitektyrkenas marginalisering och om be-
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hovet av en motstandsrorelse uppmaérksamma arkitekter och
andra pa vad de ser som en pagaende marginalisering av
den svenska arkitektkaren. De pekar pa brister bade i sam-
arbetet mellan olika aktdrer i branschen, och i en snévt
avgransad kultur. F6ljden har enligt forfattarna blivit en
“kritiklos glorifiering av yrket” och en dubbelmoral nér det
kommer till etiska stallningstaganden. Bakom arkitekt-
karens altruistiska program finns idag, havdar de, ingenting
annat dn egoistiska affarsmassiga regler praglade av tradi-
tionell skraanda:

Orsaken till att arkitekterna har ett bristande intresse for etiska
fragor sags vara den utsatta situation som karen lever under.
Genom att arkitekterna mer och mer marginaliserats i bygg-
processen har deras stallning undergravts. Da blir den natur-
liga reaktionen att koncentrera etiken och moralen pé affars-
massiga och kollegiala regler.

Vi pastar att det snarare ar bristen pa tydlig etik som gjort att
arkitektkaren blivit marginaliserad. Om karen istéllet hade
preciserat vilka som ar vara egentliga uppdragsgivare och
placerat fragorna i dess politiska och samhéllsekonomiska
kontext, hade situationen varit en annan. Om karen hade
fort en livaktig debatt om dessa fragor hade medlemmarna
varit starkare i sin dagliga garning.”

I Klargvists och Thibergs ambition att uppmarksamma
arkitekterna pa att deras yttersta ansvar géller brukarna av
den byggda miljén riktas skarp kritik mot de kollegor som i
sin praktik bejakar ett konstnarligt intresse pa bekostnad av
ett socialt engagemang. Aven dagens arkitektutbildning,
dér studenterna socialiseras in i den radande kulturen,
utsatts for kritik. Forfattarnas radikala slutsats &r att utbild-
ningen i sin nuvarande form, atminstone pa sina stéllen,
kan l&ggas ned. Sist men inte minst kritiseras den egna pro-
fessionella organisationen for sitt, enligt forfattarna, alltfor
marknadsanpassade forhallningssatt.

Med den ensidigt polemiska tonen riskerar dock for-
fattarna att kritiken bemots med tystnad, och att de kol-
legiala samtal som de efterlyser uteblir. Det vore synd. Aven
om den bild de tecknar av den altruistiske arkitekten — fri
fran branschens kommersialisering och marknadsutveck-
ling i 6vrigt — inte i alla delar k&nns realistisk, finns det all
anledning att ta deras upprop om behovet av en diskussion
om kollektiva etiska stéllningstaganden och varderingar pa
allvar.

Kristina Grange: Kris i byggbranschen?

Att etiska fragor ar hotade i dagens professionella villkor
ar ett tema som lyfts fram ocksa av Lennart G. Svensson i
skriften Professionella villkor och varderingar. Som grund for
en diskussion om en férnyad efterfragan pa professionalism
har Svensson genomfort en studie 6ver villkor och varde-
ringar bland ett femtontal professioner i Sverige — déribland
arkitekter och civilingenjorer. Men den dubbelmoral mellan
affarsméssighet och altruistiskt engagemang som Klarqvist
och Thiberg kritiserar arkitektkaren for, lyfter Svensson redan
inledningsvis fram som ett sjalvklart inslag i de professio-
nellas villkor idag:

Det & numera erként att professionella yrken och yrkesuto-
vare har dubbla motiv — de avser att skapa tjanster for klien-
ter och det allménna basta samtidigt som de s6ker anvénda
sina kunskaper och sin kompetens for egen inkomst och
ekonomiskt vinning pd marknader.?

Svenssons syfte &r alltsa inte att ta avstand fran ett affars-
massigt forhallningssatt bland de professionella som sysslar
med tjanster — &ven om ocksa Svensson uppmarksammar
en tilltagande kommersialisering bland de professionella.

Utgangspunkter for sitt resonemang hamtar Svensson i
1980- 0ch go-talens nedmontering av den svenska valfards-
staten. | Sverige har de professionella haft en sérskilt stark
koppling till staten, menar Svensson. De har i hog grad
varit anlitade for utbyggnaden av vélfardsstaten och dess
institutioner, och de har atnjutit en offentlig auktoritet i
kraft av sin utbildning. Med de senaste decenniernas "mark-
nadisering” har villkoren for de professionella kommit att
forskjutas fran en vélfardsstatlig professionalism till en
kommersialiserad. Omstéllningen har géllt bl.a. politiska
reformer som handlat om avregleringar och decentralise-
ring, inférandet av nya organisationsformer som betonar
den fria marknaden, och nya krav pa effektivitet. Forand-
ringarna bor dock inte i forsta hand forstas som tecken pa
en avprofessionalisering understryker Svensson — under-
sokningar visar tvartom att fortroendet for de professio-
nella har 6kat de senaste aren.

Svensson vill snarare uppmérksamma hur de senaste
decenniernas forandringar har forskjutit villkoren for de pro-
fessionella fran en kollektiv niva till en individuell. I takt
med en sadan forskjutning har den personliga kompeten-
sen och den professionelles relationer med foretaget kom-
mit att fokuseras. Det har menar Svensson, vilket ocksa i
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hog grad var Klarqvist och Thibergs podng, skett pa bekost-
nad av en professionalisering som syftar till organiserandet
av processer pa en kollektiv niva.

Paradoxalt nog har forskjutningen i villkor, i riktning mot
en individuell niva, samtidigt framtvingat en 6kad kontroll
pa den kollektiva nivan, menar Svensson. Resultatet har blivit
nagot av en sjalvgenererande dialektik mellan de bada niva-
erna, ddr 6kad informell och personlig kompetens har stéllt
krav pa formell kvalitetskontroll.

Nar det géller byggbranschen kan man se att en motsva-
rande forskjutning som den Svensson uppmarksammar har
agt rum. Ansvaret for kontroll har forflyttats fran myndig-
heterna till branschen sjélv, och kravet pa egenkontroll och
formell kvalitetsuppfoljning har okat.

For att se vad forskjutningen i villkor har inneburit for
de professionella i Sverige har Svensson studerat ett fem-
tontal professionella grupper, déribland alltsa arkitekter
och ingenjorer. Det skall understrykas att undersokningen
galler civilingenjorer i allménhet och inte specifikt vdg- och
vatteningenjorer.® Det bor ocksa papekas att Svensson gor
ett urval vid redovisningen av enkatundersokningen. Dar-
for finns inte bade arkitekternas och ingenjorernas uppfatt-
ningar redovisade i alla fragor. Principen ar att yrkesgrupper
vars uppfattningar avviker fran genomsnittet har redovisats.

Undersokningen visade att savél arkitekter som ingenjo-
rer idag kan anses vara kommersialiserade i sin professio-
nella utévning. Bada professionerna placerade 6ver genom-
snittet pa fragan om i vilken grad det professionella arbetet
var inriktat pa att salja kvalificerade tjanster till basta pris.
P& motfragan, om i vilken grad professionen bor tjana man-
niskor utan hansyn till deras ekonomiska stallning, visade
sig ingenjorerna vara den profession som ansag sig minst
bundna till ett sddant pastaende.

Nar det géller i vilken grad samhdrighetskanslan hade
forskjutits fran en kollektiv niva till en individuell hade
arkitekterna fortfarande en relativt hog samhorighetskéansla
bade med sitt yrkesforbund och med sina kontor. Villkoren
for ingenjorerna hade i hdgre grad forskjutits mot den indi-
viduella nivan, de placerade sig lagst bland de professioner
som ingick i studien, nar graden av samhorighet med de
fackliga organisationerna undersoktes.*

Bade arkitekter och ingenj6rer uppgav sig i mycket hég
grad vara styrda av eget kunnande. Men pa fragan om hur
ndjd man var med sin utbildning var ingenjérerna den pro-
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fession som var minst ndjd. Ingenjdrerna placerade sig
ocksa under genomsnittet pa fragan om i vilken grad man
upplevde sig ha inflytande i beslut som fattades pa arbets-
platsen. Arkitekterna upplevde sig i denna fraga ha ett be-
tydligt storre inflytande. Nér det gallde i hur hog grad de
professionella upplevde sig vara styrda i sin verksamhet,
menade sig arkitekterna i relativt hdg grad vara styrda av
saval etiska regler som olika lagar. Ingenj6rerna tillhérde
den grupp som i ldgst utstrdckning upplevde sig vara styrda
av arbetsrutiner. De upplevde sig ocksé vara svagt etiskt styrda,
och placerade sig ater lagst jamfort med Gvriga professioner.
Det kan jamforas med att ndrmare 75 % av de professio-
nella ansag sig i hog grad vara styrda av etiska regler.**

Om arkitekterna kan beskyllas for att i inte tillrackligt
hog grad ifragasatta de snavt satta granserna for sin pro-
fessionalism, som Klarqvist och Thiberg vill h&vda, tycks
Svenssons undersokning peka pa att ingenjorerna star infor
en minst lika stor, men mojligen omvéand utmaning. Att
ingenjorerna dr missnojda med sin utbildning, inte kédnner
att de har inflytande 6ver beslut, och inte upplever sig vara
styrda av vare sig arbetsrutiner eller etiska fragestallningar
tycks peka pa att det foreligger ett stort behov ocksa inom
ingenjorsprofessionen av att diskutera kollektiva vrderingar.'?

Mot bakgrund av uppgifterna om hur arkitekter och
ingenjorer uppfattar sina professionella villkor idag visar
Svenssons studie ocksa pa intressanta resultat kring upp-
fattningar om tillit och fortroende. Som redan ndmnts visar
Samhélle-Opinion-Massmediainstitutets undersokningar
att fortroendet for de professionella har 6kat under de
senaste aren. Ingenjorerna atnjuter i bade 1995 ars under-
sokning och i undersékningen ar 2000 nagot storre fortro-
ende hos allménheten &n arkitekterna. Bada professionerna
ligger dock 6ver genomsnittet jamfort med samtliga profes-
sioner som ingatt i studien. Den senare undersokningen vi-
sar ocksa att allmanhetens fortroendet for arkitekterna har
oOkat nagot snabbare jamfort med okningen i fortroendet
for ingenjorerna.®®

Mot uppgifterna ur SOM-undersékningarna, om all-
manhetens fortroende for de professionella, stéller Svensson
de professionellas egna skattningar nar det géller fortro-
ende. Pé s satt erhalls ett matt pa sjalvuppfattningen inom
de olika professionerna. Och hér framtrader nagra an-
mérkningsvarda iakttagelser ndr det géller arkitekter och
ingenjorer.
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Nér de professionella uppskattar fortroendet for de olika
yrkesgrupperna dverensstdmmer rangordningen i det nar-
maste exakt med allmanhetens skattning. Som helhet kan
de i detta avseende alltsa anses utgéra en del av befolk-
ningen snarare an en urskiljbar akademisk grupp. Men
nér arkitekter och ingenjorer var for sig skattar allménhe-
tens fortroende for de professionella i allménhet, visar det
sig att bada professionerna uppskattar detta fortroende
som relativt 1agt, d.v.s. under genomsnittet jamfort med
samtliga yrkesgruppers skattning. Avvikelserna ar sma men
det kan noteras att ingenjorerna &r den yrkesgrupp som
skattar allméanhetens fértroende lagst. Ndr respektive pro-
fession dérefter skattar allménhetens fortroende for den
egna yrkesgruppen visar det sig att saval arkitekter som
ingenjorer underskattar sig sjélva. Arkitekterna underskattar
i sjdlva verket kraftigt det fortroende som riktas mot dem
som yrkesgrupp. Nést efter larare ar de den grupp som &r
mest benédgna att underskatta allménhetens fortroende.
Ocksa ingenjorerna underskattar fortroendet, och ham-
nar inte langt efter arkitekterna.™ Att bade arkitekter och
ingenjorer underskattar det fortroende som riktas mot
dem é&r allvarligt, inte minst ur ett tillitsperspektiv. Men
det skall understrykas att resultatet samtidigt kan tolkas
som att det finns en slags handlingspotential, i form av ett
overskott pa fortroende, som arkitekter och ingenjérer kan
utnyttja till sin fordel.

Svensson kan inte se att det finns nagra generella forkla-
ringar hos de olika professionerna som klargor skillnaderna
i sjalvuppfattning. Hans slutsats &r att det fortroende som
riktas mot de respektive professionerna i hog grad bestdms
av sdrskilda uppfattningar — mer eller mindre stereotypa —
som finns om varje yrkesgrupp for sig. Han beskriver dessa
uppfattningar som starka, stabila ménster, som sannolikt ar
mycket svara for enskilda grupper att forandra:

Uppfattningar om fértroende utgdr sannolikt en helhet av
egna erfarenheter och horsagner bade om enskilda yrkesuto-
vare och deras motsvarande institutioner som abstrakta sys-
tem.

| flera avseenden tycks Svenssons iakttagelser av mer eller
mindre stereotypa uppfattningar om yrkesgrupper verifiera
Rothsteins resonemang om betydelsen av kollektiva min-
nen. Ndr det géller arkitekter och ingenjérer kan man ana
ett samband mellan det faktum att ingenjorerna inte upplever
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sig vara delaktiga i beslut, eller styrda av etiska stallnings-
taganden, och Rothsteins papekande att omvarderingar av
andra, och formandet av forestéliningar om ett gemensamt
bésta, kommer till stand férst nar manniskor kanner sig
delaktiga.

En av Svenssons viktigaste slutsatser &r att viktiga insti-
tutionella fragor, inte minst de som galler etik, haller pa att
ga forlorade genom de senaste decenniernas forskjutning
av de professionellas villkor. Etik har i allt hdgre grad kommit
att galla fragor kring professionellt utférande, menar Svens-
son. Allt mer séllan diskuteras den slags institutionella etik
som behandlar moralisk legitimitet i mal och institutioner.
Det dr denna etik som &r mest hotad av de senaste decen-
niernas fordndringar, och det &r darfor den som bor férnyas
och aterforsdkras i de professionella kollektiven, menar
Svensson.

Och det kan konstateras att av en sadan institutionell
etik mérks inte mycket i de etiska regler som géller i bran-
schen idag. De utmérks tvartom av regler som tydligt satter
lojaliteten med den egna organisationen, och bevakandet
av de egna intressena, framfor ett verkligt ifragasattande av
moralisk legitimitet i mal och institutioner.'®

Sambanden mellan de ovan redovisade iakttagelserna av
arkitekternas marginaliserade roll, av en forskjutning i de
professionellas villkor, en franvarande institutionell etik
och bristande professionell sjalvuppfattning skall inte upp-
fattas som vare sig sjalvklara eller enkla. Att "re-designa” sin
praktik, som Fisher uppmanar till, eller att soka fordndra
sina villkor med vad Rothstein talade om som institutio-
nell design”, handlar om att vara uppmarksam pa hur insti-
tutionella villkor och kulturella attityder och beteenden kan
uppratthalla och aterskapa varandra.

Byggbranschen — en sammanhallen kultur?

| The Culture of Building ifragasatter Howard Davis forestéll-
ningar om arkitektur som nagonting fristaende fran byggnad-
skultureni évrigt. God arkitektur uppkommer i en kultur som
préglas av gemensamma kunskaper, hévdar Davis. Hans syfte
arihog grad att aterskapa en forstaelse av byggnadsverksamhe-
ten som en sammanhallen social verksamhet:

The building culture, as complex as it might be, is a unified
social phenomenon, with its own identity, its own rules, and
its own typical products.t’
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Davis tecknar en bild av hur byggnadskulturen har utvecklats
och forandrats under de senaste arhundradena. Hans per-
spektiv dr internationellt. Utgangspunkter hamtar han i saval
arkitektens och byggarnas kunskaper, som i olika former av
institutionella villkor. Genom en granskning av beskriv-
ningar, kontrakt och regleringar kan Davis visa hur varde-
omddmen successivt har forsvunnit.

P& samma gang som Davis vill bereda vég for en bredare
forstaelse av de manga moment som ingar i en byggnads-
kultur &r han kritisk till den differentiering av kunskap som
har skett under det senaste arhundradet. | takt med att byg-
gandets aktdrer har hdvdat separata delar av byggnadsverk-
samheten som egna revir, har den gemensamma kunskapen
avtagit. Den process som en gang fungerade tack vare synsatt
och kunskap som delades av flera, regleras idag av ett komplext
system av institutioner: arkitekter, konsulter, entreprendrer,
byggherrar, investerare, banker och offentliga institutioner
bevakar alla sarskilda intressen. Samtidens brist pa gemen-
samma kunskaper har, menar Davis, lett till att institutioner
inom en och samma byggnadskultur idag foretrader sa skilda
intressen att de inte séllan motverkar varandra.

Nagot av en liknande reflektion gor UIf Hannerz i arti-
keln "The Network of Perspectives: Between the Division
of Labor and Occupational Subcultures”. Men till skillnad
fran Davis 4r inte Hannerz ute efter att ateruppratta de
gemensamma kunskaperna. Han vill fasta uppmarksamhet
pa att forestallningsmonster praglade av en traditionell for-
staelse av kultur, dar kunskap och varderingar existerar som
gemensamma, inte 1&ngre kan forklara hur vi organiserar
socialt meningsskapande. ldag bygger var samhalleliga ut-
veckling i hog grad pa uppdelning efter kunskapsomréaden,
och Hannerz uppmérksammar byggbranschen som exempel
pa en kultur som praglas av en langt gangen arbetsdelning.
Men att uppratthalla och aterskapa gemensamma kunskaper
och forestéallningar ar ett forhallningssatt Hannerz avgrénsar
till att i forsta hand gélla subkulturer.

Istéllet foreslar han en kulturell forstaelse som tar sin
utgangspunkt i de skilda intressen som han menar maste
finnas i en fungerande kultur. Genom att utga fran det icke-
gemensamma, sharare dn det gemensamma, vill han rikta
fokus mot betydelsen av interaktion mellan ménniskor med
olika kunskaper. Hannerz foreslar begreppet perspektiv som
en anvandbar metafor for att forsta hur kulturer ar organi-
serade. Samverkan skulle da inte i forsta hand handla om
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att ha gemensamma kunskaper, utan om att ha perspektiv—
bade pasin egen subkultur och pa den gemensamma kulturen.
Darigenom skapas utgangspunkter for interaktion, och i
forlangningen kulturell utveckling, menar Hannerz.

| flera avseenden dverensstdmmer Davis och Hannerz
syften, de efterstravar bada en mer allomfattande kulturell
forstaelse. Samtidigt vacker deras olika forhallningssatt
fragor om hur byggnadsverksamheten bést kan forstas. Kan
man, som Davis gor, verkligen tala om byggnadsverksam-
heten som ett sammanhallet socialt fenomen idag? Vad &r
det for forestallningsmonster som praglar var kulturella for-
staelse av hur vi forhaller oss till varandra?

Ett sociologiskt perspektiv pa hur aktcrer forhaller sig till
varandra, och vad som definierar ett socialt falt har utvecklats
av Pierre Bourdieu.*® Enligt Bourdieu utmarks ett falt av
aktorer och institutioner som strider om nagot for dem
gemensamt. Ocksa hos Bourdieu utgor saledes olikheten hos
aktorerna en forutsattning for att det alls skall vara intressant
att tala om ett socialt falt. Men det &r inte ett tillréckligt kri-
terium att aktorerna forhéller sig till varandra endast med
utgangspunkt i en arbetsdelning. Faltet maste forstas som
néagot av ett konkurrensfalt. Till grund for aktérernas delta-
gande ligger vad Bourdieu benamner illusio, tron pa att striden
om hur de gemensamma vardena skall definieras ar vard att
tas pa allvar.

Spanningen mellan positionerna pa faltet utgar fran en
uppdelning i subfalt, inom vilka skilda vardehierarkier rader.
Ekonomiskt kapital varderas hogre ju mer heteronomt féltet
ar, d.v.s. ju narmare det star de varderingar som rader i sam-
héllet i 6vrigt. Det kulturella kapitalet vérderas i motsva-
rande grad hogre ju mer autonomt féltet &r. Ett autonomt
falt utmérks darfor av att de symboliska vinster aktérerna
efterstravar utdelas fran positioner inom faltet.

En grundtanke i Bourdieus teorier &r att det ar aktdrernas
innehav av kapital, och deras ddrmed sammanhéngande
erfarenheter av en bestdmd position i féltet, som genererar
en praktik. Dessa positionsbestdmda erfarenheter beskriver
Bourdieu i termer av habitus. Habitus utgor en slags for-
kroppsligad disposition, ett praktiskt sinne for hur aktérerna
handlar i olika situationer. Det ar alltsa ur Bourdieus per-
spektiv inte i forsta hand praktiken som formar vara attityder
och beteenden. Aktorerna intréder i faltet med sin habitus,
som genererar ett satt att handla, tdnka, uppfatta och gora vér-
deringar. I likhet med Rothsteins resonemang om kollektiva
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minnen, pekar Bourdieu pa att upphovet till skillnader i
habitus kan stkas i de kollektiva historiernas enskildheter.*

Niels Albertsens analyserar i artikeln ”Arkitekturens falt”
arkitektkaren med utgangspunkt i Bourdieus teorier om
sociala falt. Att arkitekternas habitus r sa stark ser han som
en naturlig foljd av att undervisningen i s& hog grad leder
till det som Bourdieu talar om som forkroppsligad kunskap.

Med utgangspunkt i Bourdieus teorier tecknar Albertsen
inledningsvis en bild av arkitekturens falt som préglat av
en polarisering mellan en konstnérlig och en praktisk pol.
Han hénvisar till Bourdieus resonemang om ett gemensamt
falt for arkitekter och ingenjérer som star mot varandra
som konst mot teknik. Inom hela arkitekturens falt géller
dock att symboliskt och kulturellt kapital varderas hogre &n
ekonomiskt:

De arkitekter som uppnar konstnarlig stjarnstatus ma vara
fataliga men de anger kursen for de dvriga.?

Albertsens uppfattning ar dock att granserna for autonomin
inom arkitekturens falt &r sndva. Inte ens féltets konstnér-
liga elit skulle klara sig utan en kundkrets med ekonomiska
resurser. Flertalet arkitekter kan darfor, menar Albertsen,
anses vara placerade mellan de bada polerna, i vad han
benamner det professionella subfaltet. Med utgangspunkt i
beskrivningen av arkitekturens falt som heterogent och i
hdg grad beroende av yttre krafter —ekonomiska, politiska,
juridiska, tekniska — vill Albertsen vacka fragor om vad det
ar som haller faltet samman.

Han &r kritisk till att Bourdieus teorier om sociala falt
fokuserar relationer mellan positioner pa bekostnad av en
mer substantiell forstaelse. Innebér inte det en risk for att
illusio, tron pa att spelet ar vart att tas pa allvar, uppfattas
bara som en illusion, fragar sig Albertsen.

| ett forsok att resonera om vad det &r som utgor det sub-
stantiellt specifika, det som for arkitekterna gor spelet vart
att spela, lyfter Albertsen fram arkitektritningen. Ritningen
har varit en central del av arkitektens arbete allt sedan den
arkitektoniska formgivningen frigjordes fran sjalva uppfo-
randet av byggnader. Den binder samman arkitekterna med
varandra, men ocksa med andra aktorer. Med frigorandet
fran arbetsplatsen kunde arkitekten I6sgora sig fran existe-
rande byggnadstraditioner och teknik. Darigenom har en
utveckling skett dér ritningsarbetet har kommit att fokusera
det som ritningen bdst uttrycker, d.v.s. formala, estetiska
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och kulturella fragor. Det har i sin tur, menar Albertsen, lett
fram till en helt sjélvstandiggjord kulturkritik. Det ligger
nara till hands att tolka Albertsens inférande av det profes-
sionellasubfaltet som ett forsok att — utan att riskera hamna
i motsatsstéllning till den konstndrliga grunden i arkitek-
ternas habitus — ifragasatta den utveckling som har lett till
att arkitektur idag s ofta forstas 16sgjord fran sociala, eko-
nomiska och tekniska villkor.

Ytterligare en analys som tar utgangspunkt i Bourdieus
teorier om sociala falt &r Birgitta Ericsons och Britt-Marie
Johanssons avhandling Bostadshyggandet i idé och praktik:
Om kunskaper och férestallningar inom byggsektorn. De gor
dar en analys som técker relationerna mellan branschens
olika aktorer. Fokus ligger pa bostadsbyggandet. De menar,
nagot 6verraskande, att branschens aktorer ofta kommer
fram till likartade l6sningar pa problem, trots att de olika
aktorerna ofta har skilda forklaringar till problemens upp-
komst. De likartade valen tar Ericson och Johansson som
utgangspunkt for en diskussion om att det i byggbranschen
finns tydliga spelregler som branschens aktorer foljer, granser
som inte 6verskrids:

De organisationer som de olika aktorerna verkar inom har olika
materiella och personella resurser, olika normer och aktiviteter
och verksamheterna har ocksa olika grunder. Dessa samman-
taget utgdr de organisatoriska forutsattningarna for hur de olika
aktdrerna tanker och verkar i byggprocessen. Den organisation
som aktoren tillhor satter granser for hur han tanker och vilka
forestallningar han formedlar i byggprocessen och fér darmed
betydelse for hur husen slutligen kommer att utformas.*

Ericson och Johansson uppmarksammar att relationerna
mellan branschens aktorer fordndrades snabbt under attio-
talets byggrusch. Entreprendrerna starkte da kraftigt sina
positioner. Arkitekterna fick visserligen mojlighet att i
hogre grad an pa manga ar paverka bostadshusens utform-
ning, men det innebar inte att de forstarkte sina positioner
pa faltet, menar Ericson och Johansson. For efter att ha inter-
vjuat aktorer fran 25 bostadsprojekt fran nittiotalets borjan
konstaterar de att produktionsekonomi och produktions-
teknik fortfarande &r dominerande inslag i merparten av all
bostadsproduktion. De konstaterar ocksa att det inte i
forsta hand &r rationella évervaganden som styr hur bran-
schens aktorer tdnker och agerar, utan att aktérerna i hig
grad &r préglade av vanor och traditioner.
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Ericson och Johansson understryker samtidigt att sektorn
inte skall forstas som konservativ, eller att innovationer skulle
ha svart att fa genomslag. I enlighet med Bourdieus teorier
menar de att nya metoder och innovationer latt far sprid-
ning ndr de presenteras i ratt ssmmanhang, d.v.s. i samman-
hang dér aktorerna besitter ratt kapital.

Forfattarna uppmadrksammar visserligen att det i special-
projekt finns maojligheter for aktorerna att franga de tradi-
tionella tillvdgagangssatten, men i 6vrigt tecknas en ganska
dyster bild av hur branschen fungerar. Att det forekommer
skilda vardehierarkier ar tydligt, men i hur hég grad akto-
rerna tar strid for sina uppfattningar framgar inte. Ericson
och Johansson ger heller ingen végledning nér det galler
hur situationen skulle kunna forédndras. Det skall dock
understrykas att studien &r gjord i borjan av nittiotalet, och
att den dérmed speglar de strukturer som branschens aktorer
forst nu visar prov pa att aktivt vilja forandra.

Donald Broady har pekat pa vikten av att inte anvanda
teorin om sociala falt for att dela upp vérlden i fixa terri-
torier utan att ocksa undersoka det sociala faltets méjligheter.
Han vill darmed fasta uppmarksamhet pa att det finns tva
satt att handskas med insikten att man ar placerad i ett socialt
falt. Det ena sattet dr att vertyga sig sjélv, och andra, om att
man gor det man tror pa, att man star vid sidan av varde-
hierarkier och dominansforhallanden pa féltet. Det andra
forhallningssattet ar sjalvreflexionens. Genom att analysera
det falt man verkar inom, de investeringar och insatser som
krévs for deltagande, de varden som star pa spel och de sym-
boliska och materiella vinster som finns att hdmta — genom
kunskap om detta, och om den egna positionen i féltet, kan
man undvika att bli faltets fange, menar Broady.??

Ett satt att skaffa kunskap om vad det &r de olika akto-
rerna anser sta pa spel kan vara att jamfora vardehierarkier.
En antydan av hur aktérernas vardeskalor forhéller sig till
varandra kan man fa i en attitydundersokning publicerad i
Kvalitetssakring: Arkitekters, konsulters och entreprendrers syn
pa orsakerna till kvalitetsproblem inom byggandet (Byggdok).
Det skall understrykas att det & problemformuleringar som
vérderas i denna undersokning. Studien ger anda en viss
inblick i olika aktorers vardeskalor. 138 problemformuleringar
ingick i studien och graderades av alla tre aktdrsgrupperna.
Av de 25 viktigaste problemen for varje grupp visar sig endast
fem vara gemensamma for alla. Dessa berorde bristande
samordning mellan olika parter under projekteringen; for
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optimistisk tidplanering under projekteringen; tidspress
under projekteringen som gar ut 6ver kontroll av handling-
arna; bristande erfarenhetsaterforing mellan forvaltning och
projektering; och att byggkostnader minimeras utan tanke
pa framtida drifts- och reparationskostnader. Av intresse i
detta sammanhang &r att de svar de tre aktorsgrupperna
l[&mnade i 6vrigt préglades av en mycket stor diskrepans.
Har skall endast rangordningen av nagra fa problemformu-
leringar uppmadrksammas.

Sammanfattningsvis kan arkitekterna i sina svar sagas ge
uttryck for en oro dver att de inte ges mojlighet att kontrol-
lera och f6lja upp att deras intentioner genomfors som de
har tankt. De far dock litet stod for sina tankegangar fran
Ovriga aktdrer. Som exempel kan ndmnas problemformu-
leringen "Arkitekternas roll i hela byggprocessen dr for svag”,
som arkitekterna rangordnar pa forsta plats, medan entre-
prendren anser det vara det ndst minst viktiga problemet av
alla alternativ, och placerar pastaendet pa plats 137. Aven
konsulterna varderar pastaendet lagt, plats r23.

Ocksa nar det galler sadant som konsulterna varderar hogt
framtrader liknande diskrepanser. Konsulterna far dock i
hogre grad medhall av arkitekterna. Pastaendet "Konsult-
arvoden récker inte for att producera alla handlingar som
behovs for att sakra kvalitet”, som konsulterna placerar pa
tredje plats och arkitekterna pa femte, rangordnar entre-
prendrerna pa plats 123.

For entreprendrerna handlar flera av de viktigaste pro-
blemen om att évriga aktorer har for lite kunskap om hur
de losningar de projekterar fungerar i praktiken, och att de
sjalva har sma mojligheter att paverka under projekteringen.
Men inte heller entreprendrerna far i sina uppfattningar
stod av Gvriga aktorer. Pastaendet "Entreprendrer upp-
handlas for sent for att bidra med kunskap till projekte-
ringen”, som entreprendrerna rankar som undersokningens
viktigaste problem, plats 1, rangordnar arkitekterna forst pa
plats 125, konsulterna pa plats 116. Samma diskrepans upp-
visar rangordningen av formuleringen "Entreprendrerna ar
inte med och paverkar under programstadiet” som entre-
prendrerna placerar pa plats r2, arkitekterna pa plats 135, och
konsulterna pa plats 136.

Med utgéngspunkt i de ovan redovisade studierna finns det
anledning att atervanda till fragan om den svenska byggbran-
schen kan ses som ett sammanhallet socialt fenomen idag.
Strider branschens aktérer om nagot fér dem gemensamt?
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Att byggandets falt utmarks av konkurrerande vardehierar-
kier &r tydligt. Men den extrema diskrepans som framtréder i
svaren i den ovan refererade attitydundersokningen tycks
samtidigt peka pa att branschens aktorer i hog grad gor sina
investeringar, och soker sina vinster, inom sina egna sub-
kulturer. Tron pa vardet av den gemensamma insatsen tycks
i flera avseenden vara mycket lag.

Avslutningsvis —om vikten av att uppratta

ett kollektivt sjalvfortroende

I Architecture: The Story of Practice fragar sig Dana Cuff vad
det ar for forestallningsmonster som praglar hur vi forstar
arkitektarbete idag. Hon &r kritisk till bilden av den skapande
arkitektens arbete som ett ensamarbete, en bild som hon
menar uppratthalls genom arkitektkulturen men som stam-
mer daligt med arkitekternas praktik. Hennes uppfattning
ar att arkitektens syntetiserande roll, d.v.s. férmagan att
skapa mening i komplexa situationer, &r och har alltid varit
en av arkitektens huvuduppgifter. Med begreppet "sense
making” vill Cuff darfor vidga definitionen av design-
arbetet till att galla hela den sociala process som leder fram
till ett fardigt byggnadsverk:

The simple but radical proposition is that design itself is a
social process. This is a broadening of the definition of design
as that activity which occurs at the drawing board, usually in
the early phases of a project, to include all those human
activities that contribute to and shape the final form. From
office staffing to client relations, from telephone calls to
negotiating a contract —all relevant activities become part of
design.?

Med en sadan vid definition av designarbetet inkluderas
alla engagerade aktorer i designprocessen. Motstridiga in-
tressen blir forutsattningar och inte hinder. En forutséattning
for processer som praglas av “sense making”, snarare &n
"decision making”, ar forstas att branschens olika aktorer &r
villiga att borja bryta sina perspektiv mot varandra.

En antydan om att en sédan forhoppning verkligen fore-
ligger idag kan man fa i Bo Carlssons och Per-Erik Jo-
sephsons rapport Kommunikation i byggprojekt — verklig-
heter och mdjligheter. Efter att ha genomfdrt en studie av
fyra byggprojekt uppméarksammar Carlsson och Josephson
att en generell uppfattning bland aktérerna var att man
onskade sig mer kontakt med andra aktorer. Ur rapporten

Kristina Grange: Kris i byggbranschen?

framgar det att branschens aktorer onskar sig en fram-
tida samverkan grundad i en annan typ av kommunika-
tion &n den som lange har praglat kontakterna inom bran-
schen:

De verkliga skalen till kommunikation mellan aktdrerna
skiljer sig markant fran de énskade. Man vill minska kom-
munikation kring &ndringar, fel och brister. Istéllet vill man
agna mer diskussion av framatriktande karaktar. Ett exem-
pel &r att ha kunskapsutbyte med andra aktorer. Ett annat
exempel &r att fastlagga ambitionsnivan i projektet.*

Det ligger ndra tillhands att tolka den kommunikation ak-
torerna 6nskar sig som nagonting som paminner om den
process av "sense making” som Cuff vill fasta uppmarksam-
het pa.

En viktig utgangspunkt for en sadan process skulle kunna
vara att branschens olika aktérer borjar precisera vilka véarde-
ringar man uppfattar ligger till grund for kvalitet.?® Att
det &r en angeldgen uppgift — inte minst for arkitekterna
— framgar av en studie 6ver upphandling av arkitekttjanster,
Kvalitet eller pris? Dar uppméarksammas att bestéllare idag
inte uppfattar kvalitet vare sig i form av gestaltning, eller
nér det galler langsiktiga ekonomiska effekter. Avgorande
blir istallet anbudspriset for sjdlva program- och projekte-
ringstjéansten:

For arkitektforetagen &r resultatet av analysen problematiskt.
Kvalitetsskillnader mellan de olika arkitektforetagen och de
olika l6sningsforslagen tycks inte uppfattas av bestéllarna.
Alternativt kan man havda att resultatet indikerar att bestal-
larna inte betraktar dessa tjanster som hégkvalitativa.?

Av de redovisade attityd- och varderingsundersékningarna
framgar det att branschens aktorer har ett digert arbete
framfor sig i ett forsok att borja diskutera hur kvalitet for-
haller sig till vardeomdomen. Samtidigt pekar mycket pa
att en sadan diskussion &r aktorernas enda satt att komma
at de pressade tidplaner och arvoden, som branschens alla
aktorer idag pa samma gang lyfter fram som hinder fér och
skal till battre samverkan.

En sadan diskussion skulle kunna handla om vad varde-
ringarna tjanar for syfte, vad det vi gor ar till fér, och vad
som utmarker den institutionella etik som galler legitimitet
i mal och institutioner. Det skall understrykas att det idag
finns tankar pa att ta fram branschgemensamma etiska regler

69



for den svenska byggbranschen. Annu har dock ingenting
hént. I skrivande stund avvaktar aktdrerna varandras initia-
tiv.?” Det ligger nara till hands att tolka en sadan avvaktan
som att branschens aktorer idag tvekar ndr det géller tron
pa vardet av det gemensamma arbetet.

Att paborja ett arbete med att producera en tro pa den
gemensamma insatsen framstar darfor som en mycket viktig
uppgift. Ett sadant arbete maste bedrivas pa alla nivaer i
branschen. Det géller utbildning i lika hdg grad som prak-
tiken. Det géller institutioner saval som professionella orga-
nisationer. Ocksa de mindre organ, som kanske samtidigt
ar de som utdelar de olika subféltens mest symbolladdade
vinster och beléningar, &r viktiga. Varfor t.ex. i juryn for
Kasper Salinpriset inte ocksa bjuda in en entreprendr, en
konsult och en byggherre? Eller varfor i vantan pa arbetet
med de branschgemensamma etiska reglerna inte besétta
de olika organisationernas etiska rad med aktorer som speglar
byggbranschens hela struktur? Den typen av initiativ skulle

Kristina Grange, doktorand
Chalmers tekniska hogskola
grange@arch.chalmers.se
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signalera att branschens aktérer menar allvar i produceran-
det av tron pa den gemensamma insatsen. Det var precis
den typen av handlingar som Bo Rothstein ville fasta upp-
mérksamhet pa som avgdrande, nar han understrok att vad
manniskor gor beror pa vad de tror att andra kommer att
gora.

Att branschens forskjutna styrkeforhallanden ber6r samt-
liga aktorer dr tydligt. Att den traditionella rollférdelningen
star pa spel ar lika tydligt. Nagra valjer kanske att se pa situa-
tionen med bavan. Men dagens kris” kan ocksa forstas
som en tydligare formulerad mdgjlighet till utveckling &n
vad branschen har upplevt pa mycket lange. Fran allmén-
heten finns bevisligen ett stort fortroende for bade arkitekter
och ingenjorer. Inom branschen finns uttalade férhoppningar
om battre samverkan, och studier som visar att byggandets
aktorer bar pa forhoppningar om en ny kultur praglad av
ett gemensamt bésta. Aterstar "bara” for branschens aktorer
att vaga tro pa vardet av ett kollektivt sjalvfortroende.

Noter

1. SOU 2002115, sid. 368.

2. Attsamverkan i byggprojekt ofta halls konfliktfria skulle med
en aterkoppling till Rothsteins resonemang kunna forstas pa
liknande satt som ndr samverkan over partigrénser i lokal-
politiska ssmmanhang ofta fungerar battre &n pa riksniva.

3. Kadefors 1997, sid. 128.

Ryd 2002, sid. 3. Det framgar inte av rapporten vilka aktorer

som deltagit i undersdkningen. Enligt samtal med Johan Ryd

har undersokningen genomforts inom byggbolag, och kan
dérmed inte med sékerhet sdgas spegla arkitekters och kon-
sulters uppfattningar om branschkulturen.

Fisher 2000, sid. 11.

IVA 1998, sid. 5.

Klarqvist och Thiberg 2003, sid. 106.

Svensson 2002, sid. 1s.

Av Civilingenjorsforbundets medlemmar &r uppskattningsvis

10 % &r anstéllda inom byggbranschen (enligt uppgift fran

civilingenjorsforbundets ombudsmannajour 2004-05-24).

10. SVENsson 2002, Sid. 63—66.

u. lbid., sid. 67—76.

r2. Det framgar inte av Svenssons studie vad som avses med
arbetsrutiner. Att ingenjorerna inte upplever sig varastyrdaav
arbetsrutiner skulle kunna peka pa att det finns ett stort ut-
rymme for individuella val. 1 bade intervjuer och remissvar
har det dock framkommit att man av ekonomiska skél ofta
maste valja I6sningar man redan har erfarenhet av, och att
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man darmed i ndgon man tvingas handla rutinmassigt.

13. Svensson 2002, sid. 91-9s.

14. Ibid., sid. 103-105.

15. Ibid., sid. 108.

16. Sveriges Arkitekters, SVR:s och Sveriges Byggindustriers etiska
regler finns tillgangliga pé respektive organisations hemsida:
Se http://www.arkitekt.se; http://www.svr.se/pdf/SVRs Etik-
regler.pdf; respektive http://www.bygg.org/files/pdf/etiska_
regler.pdf.

17. Davis 1999, sid. 42.

18. Bourdieu anvander termen agent, och inte aktor.

19. Bourdieu 1995, sid. 13.

20. Albertsen 1998, sid.381.

21. Ericson och Johansson 1994, sid. 309.

22. Broady 1989, sid. 47.

23. Cuff 1998, sid. 248.

24. Carlsson och Josephson 2001, sid. 7o.

25. Enlovvérd ansats utgor den nordiska konferens kring arkitek-
tonisk kvalitet i byggandet som hélls i samband med Arkitek-
turaret 200r. Ett flertal aktorer fick dd mojlighet att ge sin syn
pa arkitektonisk kvalitet. Ocksa Boverkets utredning Arkitek-
tonisk kvalitet och PBL, samband och reformbehov, fran 1997,
kan ses som ett uttryck for behovet av att precisera varderingar
som ligger till grund for kvalitet. Magnus Ronn analyserar i
ett anférande vid den ovan némnda konferensen remissvaren
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