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Utvirdering som trollformel eller kritisk
analys?
Ett aktors- och intresseperspektiv pd nirmiljon

Annika Schéele & Ingemar Elander
Gruppen for stadsmiljoforskning, Hogskolan i Orebro

Artikeln diskuterar utvdrderingens roll inom fornyelse- och utvecklings-
projekt, speciellt inom den offentliga sektorn.

Inledning: Utvirdering som trollformel?

Utviérdering har under 1980-talet allt mer kommit att ersitta planering och
utredning som nyckelord i debatten om offentliga verksamheters innehdll
och kvalitet. Det svalnande intresset for storstilad planering som politiskt
styrinstrument illustreras pd ett sldende sitt av inldggen kring forslaget till
nytt socialdemokratiskt partiprogram med Kjell Olof Feldts bestdmda av-
stindstagande frin begreppet “’planmissig hushéllning” som det kanske
mest drastiska och riktningsgivande uttrycket (Tidennr 1 1989). Denna po-
litiska paradigmkantring forstirks sikerligen av den centralistiska plan-
hushéllningens bakslag iOsteuropa. Genom decentralisering, avreglering
och “en ny serviceanda” i kombination med minutids utvirdering, tinker
man sig kunna férbittra demokratin och effektiviteten inom offentlig poli-
tik och férvaltning. Statliga stimulansbidrag delas ut for att paskynda ut-
vecklingen av enalternativ planering och politik. Vikanexemplifieramed
Boendeservicedelegationen som under perioden 1985-90 fordelar 100
miljonerkrtill cirka 100 olika fornyelseprojekt (Schéele, Elander & Rund-
16v 1990).

Nir staten fordelar bidrag till utvecklingsprojekt stélls ofta som ett vill-
kor att en utvirdering ska ske inom projektets ram. Fér dem som leder pro-
jektet dr uppgiften angeligen, oavsett statliga medel utgtt eller inte. Man
vill sdvil fortlopande som vid projektets slut bilda sig en uppfattning om
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hur projektet utvecklats, vanligen i forhallande till de uppstiillda malen.
Dethandlar om intern projektutvirdering pd " basnivdn” . For staten som
uppdragsgivare érdet dessutom angelidget med en bredare utviirdering som
jadmfor och drar slutsatser om hela serier av projekt. Hir blir det ndédvin-
digt att anlita externa bedémare och analysmetoder som férmér hoja sig
overoch systematiseraett storre antal fall pAd enutvdrderingarnas” mellan-
nivd”. Nunédrmar vi oss den allménna samhillsvetenskapliga diskussio-
nen, som héir motsvarar den mest teorianknutna analysnivén, den évergri-
pande nivan, omman si vill. P4 denna 6vre niva forsdker man relatera ba-
de lokala utvecklingsprojekt och deras férutsitting, nimligen det statli-
ga programmet som utléser bidragen, till "policy”. Med "policy” menas
hiir en férmodad Svergripande allmin politik.

Inom stadsfornyelseomrddet handlar det om att analysera hur atgéirder
1 néirmiljon dr relaterade sdviil till aktuella statliga program for stadsfor-
nyelse som till statens sektorspolitik fér boende, byggande och socialt liv
i vidare mening och att se hur dessa politikomréden ir relaterade till var-
andra (Rosenthal 1988). Man kan ocksa understka "det vertikala samban-
det” mellan villkoren pd grisrotsniva och de 6vergripande strukturernaoch
processerna (Thiberg 1975). Den forra ansatsen haren statsvetenskaplig,
den senare en bredare samhillsvetenskaplig karaktir.

Den svenska boendeservicedelegationen &r ett av manga uttryck for
1980-talets offentliga stadsfornyelsepolitik och har till uppgift attunderen
femadrig forsoksperiod, 1985-90, stimulera en utveckling av samordnad
boendeservice i bostadsomrdden och mindre orter. I juni 1990 hade cirka
100 lokala utvecklingsprojekt fatt bidrag medan néstan lika manga fatt av-
slag pd sina ansdkningar. Ur delegationens eget perspektiv har de lokala
projekten framstatt som de sjdlvklara utvirderingsobjekten. En extern ut-
virdering skulle, menar vi, ocksd analysera delegationens roll bade i for-
héllande till den samlade statliga fornyelsepolitiken och till de enskilda
projekten.

Men "utvirdering” dr inte utan vidare den trollformel, som 6ppnar dor-
rar for bittre maluppfyllelse i offentlig politik. Utvérderingar kan néimli-
gen gorasiolika syften, med skiftande ambitionsnivder och med alternati-
vametoder. Vare sig i universitetens korridorer eller forskningsinstitutens
byréer finns ndgon universalmetod férutvirdering som drtilldmplig pa alla
syften, objekt och situationer. Inte minst tydligt blir detta néir man riktar
blickarna mot byggande och byggd miljo. I denna uppsats skall vifor det
fiirsta skisseraen analysram forutvirderingav stadsfornyelse iallmédnhet
och omridesfornyelse i synnerhet. Ett andra syfte dr att forsoka visa hur
kunskapssokandet pa de tre nyss nimnda nivéerna forhaller sig till var-
andra och hur man genom att soka ldnkar mellan dem kan bidra till kun-
skapsutvecklingen inom svil praktiskt utvecklingsarbete som vetenskap.
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Avslutningsvis antyder vi ocksé hur det samhiillsvetenskapliga perspekti-
vet genom de tre nivierna kan bilda utgdngspunkt f6r praktiskt handlande

och fordndringsarbete.

Analysram

I'samband med allutviirdering stills man inforett antal Sverviiganden som
behdver gbras innan arbetet siitter iging. Skall utvirderingen varamalrela-
terad eller ta sin utgdngspunktifrin mélen sjilvstindigt formulerade krite-
rier? Skall den varaextern eller intern? Skall man anviinda sig aven metod
som gir uppifrin och ned eller tviirtom? Ar det processen, resultatet eller
badadera som skall utviirderas? Mer eller mindre medvetet tar utvirdera-
ren stéllning till dessa och ndraliggande frigor. Ofta 4r valen omedvetna
ochrent pragmatiskakriterier far fallautslaget. Vissa frigor och angrepps-
stt kridver mertid och resurser &n andra och inte sallan styrs arbetet av be-
stdllarens bestdimda syflen med utviirderingen. Vi skall inte i denna uppsats
forsokabesvara de ovan stdllda frigoma. Den tes vi driver dr att man obe-
roende av hur de ndmndafrdgorna besvaras alltid bor utgd frdn ett intres-
seperspektiv. Omman gordet tror viattutvirderingar gjordai olika syften
ochmed olika fokus éndd kan fi en jimférbarhet som ér till fordel for sival
det praktiska utvecklingsarbetet som forskningen. Nir vi foresldren sddan
inriktning g6r vi det viil i medvetande om att det knappast existerar ndgon
sirskild "utvirderingsskola” av denna typ att anknyta till. Hermerén
(1984} noterar till exempel att “"Though there are hints in the literature
about actual and potential conflicts in evaluation research I do not know of
any systematic analysis of this complex web of conflicts”. Kanske beror
detta pA att vi hir ror oss pi ett minerat falt (jfr Hansen 1988, s 208). Utviir-
dering érofta en kéinslig sak, dir det forvintas att den som utfér uppdraget
skall tillgodose politikernas och praktikernas behov av “att f4 blommor i
knapphilet och fjidrar i hatten. De harbehov av att mérkas och det forvin-
tas att utvirderingsforskaren skall plocka blomstren och finna fjidrarna”
(Baklien 1985).

Om vi, kanske ndgot naivt, forutsiitter att den som utvérderar lyckas
stdlsétta sig mot avndmarnas i och for sig forstieliga forvintningar sé tror
videt dr till férdel for sivil praktiker och politiker som forskare om utvar-
deringen sker i ett uttalat intresseperspektiv. Det dr givetvis legitimt och
ofta praktiskt nodvindigt att begrinsa perspektiven pa utvirdering till en
ellerett fatal aktorer och intressen, men en sidan avgrinsning bor géras ut-
talat och i medvetande om vad ett uteslutande av andra aktorer/intressen
skulle kunna innebiira for utviirderingens resultat.

Argumenten for att vilja ett intresseperspektiv i detta sammanhang dr
atminstone tre. For det forstahandlardet om kunskapsteoretisk realism. Ett
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omride som erfarenhetsmiissigt dr sd intressebemingt som det aktuella
kriverett angreppssiitt som drkonstruerat just for att finga de motsiittning-
ar och konflikter som ofta upptrider. For det andra dr det ur ett handlings-
perspektiv virdefullt att kiinna till de hinder och méjligheter som finns i
form av sociala aktrer med skilda intressen. Med hjiilp av sddan kunskap
kan till exempel politiker och planerare bittre formulera realistiska mal
ochbyggakonstruktivaallianser. Férdet tredje kan ocksd enmoralisk-etisk
aspekt anliggas. For den oberoende utvirderaren ir det till exempel svart
att forsvaraen begriinsning av perspektivet som utesluter sg kallade svaga
gruppers behov och intressen. Det ir frin denna utgdngspunkt bland annat
viktigt att belysa konsekvenserna av en viss offentlig atgiird for dem som
berors av den. Det som ér bra ur ett snévt férvaltningsadministrativt per-
spektiv behdver inte vara bra for brukaren eller medborgaren,

Flera analysmoment

Forindringar i boendemiljon berdr enrad olika aspekter ochintressen. En
fysisk fordndring i den byggda miljon far till exempel inte bara arkitekto-
niska, funktionella och tekniska konsekvenser. En piverkan sker dven i
ckonomiska, sociala, kulturella och andra avseenden. Konsekvensema ter
sig olika beroende pd om man ir gammal ellerung, manellerkvinna, dgare
ellerhyresgist. Mangfalden aspekter ochintressen dterspeglasiden offent-
liga organisationen. En kommun kan siledes vara sivil fastighetsigare
och bostadsférvaltare (det kommunala bostadsbolaget) som talesman for
brukarintressen (socialndmnd/férvaltning). Denkansamtidigtansvara for
att ett "allmant’ intresse tillgodoses. Till yttermera visso ska kommunen
(viabyggnadsnimnden) viigaallmiinna, offentliga intressen motenskilda,
privata. Aven pé regional och central nivd kan man se hur olika myndighe-
ter har till uppgift att bevaka specifika aspekter och intressen vid fordnd-
ringar 1 boendemiljén och vardagslivet. Denna komplexa rollférdelning
och faktiska rollsammanblandning gir tillbaka p& underliggande lagstift-
ning, men #ven pa ett informellt kulturarv for sektoriserade administrati-
va grupper och yrkesroller.

For att bringa nigon reda i denna komplicerade blandning av intressen
och aktérer, roller och processer féreslar vi att analysramen innefattar fyra
huvudmoment:

« situationsanalys (yttre forandringsforutsittningar),

» identifiering av intressen och aktorer samt deras synsdit,

« kartliggning av genomforandet somprocess (‘implementationsstruk-

turen’),
s resultatanalys (den faktiska foréindringen av miljon).
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De fyramomenten ér logiskt ordnade, men det andra ér det teoretiskt cen-
trala. Inte sillan méter man utvérderingar som utgétt fran att de officiella
mélen ocksd &r en korrekt avspegling av behov och 6nskemél pa griisrots-
nivin. Men niir det gdller stadsfomyelse drkonflikter mellan olika aktérer
och intressen mera regel én undantag (Kélltorp 1989). Utifran denna vet-
skap foljer ocksd vissa metodologiska konsekvenser. Det blir sirskilt vik-
tigt att inte I3ta sig styras av officiella och formella beskrivningar av vilka
som agerar och pé vilket siitt de gor detta. Kunskap om det verkliga skeen-
det méste sokas ocksd genom intervjuer med och observation av de ménni-
skor som befinner sig mitt i fornyelseprocessen, till exempel boende, bo-
stadsforetagets omrddespersonal, brevbirare, sociala filtarbetare osv. De
metodologiska tumregler som giller kan sammanfattas med orden flexibi-
litet och fantasi (jfr Patton 1984).

Situationsanalys

Det dr forstaeligt om féltarbetarna i ett projekt inte har motivation eller re-
surser for att betrakta sin egen verksamhet pa distans, i ett vidare perspek-
tiv. De dr fullt sysselsatta med att fullfolja det som de anser vara projektets
pd mer eller mindre kort sikt mest angelidgna mal. Desto viktigare &r det
dé for den externa utvirderaren att sitta in projektet i ett stérre samman-
hang. Det giller att kartldgga de yttre nationella, politiska, juridiska eller
andra omstidndigheter som kan paverka projektets utsikter till framgéng.
Ett drastiskt och kanske alltfor tydligtexempel pd en sddan faktors betydel-
se, dr den hdjning av ridntan for bostadsfornyelseldn som regeringen beslu-
tade om i oktober 1988. I en handvédndning fordndrades villkoren for om-
byggnad med stora konsekvenser for det sd kallade ROT-programmets
fortsatta genomforande (se t ex Troedsson 1989).

Inte séllan finns det ocksé lokala historiska omsténdigheter som méste
beaktas for att man skall forsta det aktuella skeendet. Oronmiirkta statliga
projektmedel kan f4 mycket varierande mottagande i olika lokala miljoer.
Aktuellaexempel ges i samband med boendeservicedelegationens manga
lokala projekt (Schéele, Elander & Rundlov 1990). Generellt fér utvérde-
rings- och annan politiknéra forskning dr att det historiska perspektivet ut-
nyttjats alldeles for lite, till forfang for analysens realism: “Increased atten-
tion toa historical perspective could lead to better data collection for future
use by being more aware in advance of the potential data needs of historical
research at a later date” (Antal 1987:508).
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Identifiering av intressen och synsdtt

‘Intressenter’ drkategorier av ménniskor som pd objektiva grunder formo-
das ha sdrskilda ’intressen’ i en viss friga. Denna objektiva grund kan av
intressets birare, rollinnehavarna, tolkas pd lite olika sitt. Intressebegrep-
pet har siledes alltid sdvil en objektiv som en subjektiv dimension. Nir
klassificeringen friimst sker pa objektiv grund anvéinder viuttrycket "kate-
gori’. Barn, gamla, miin och kvinnor dr exempel pa kategorier som torde
ha vissa gemensamma intressen oavsett om dessa tar sig organisatoriska ut-
tryck eller inte.

En aktorskategoris subjektiva dimension fingar vi med begreppet
grupp, det vill siga ménniskor som genom sitt upptridande dokumenterar
ett gemensamt boendeintresse, till exempel dérfor att de bor i samma port,
hus eller liknande. Detta intresse kan ocksd ses som uttryck for ets gemen-
samt synsdtt. Bakom detta synsitt ligger aktrernas referensramar, sdsom
kulturarv, viirderingar och vanor. Ett handlande utifrin synsitt kan strida
helt mot ett pd objektiva intressen grundat handlande. For den vid objekti-
va intressen ensidigt fixerade betraktaren kan ett sddant handlande te sig
obegripligt, irrationellt. Men kulturer dr tréga processer och kani vissa si-
tuationer komma att dominera handlingsmonstret. Sddant handlande kan
inte, som ofta gors, avfirdas som tillfilligt eller "kinsloméssigt”.

Det finns en risk bide att Gverskatta de objektiva grunderna for likhet
och attav olika skil bortse frin dem. Viftreslarett forhillningssitt, dir den
studerade situationen fir visa skillnader och likheter vid identifiering av
behov och maél etc. Den subjektiva dimensionen av intressebegreppet
skjuts ddrmed i férgrunden utan att man forlorar dess objektiva grund ur
sikte.

Det giiller sdledes att gbra en rimlig avvégning mellan den subjektiva,
aktorsinriktade analysen och den objektivaintresseorienterade. Foratt for-
std hur olika intressen kommit att infogas som “naturliga” och "objektiva™
element 1 samhillsstrukturen ir det, som Anna G Jénasdéitir framhéller,
nodvindigt att inte forlora det historiska perspektivetur sikte: "Understood
historically and seen as emerging from people’s lived experiences, inter-
ests about basic processes of social life are divided systematically between
groups of people in so far as their living conditions are systematically

different” (Jénasdéttir 1988, s 41). Vid analys av konkreta situationer, till
exempel utvirdering av enskilda fornyelseobjekt, skjuts déremot den sub-
jektiva dimensionen meri férgrunden. Stadsfomyelse berdrju, till skillnad
fran nyexploatering, minniskor och verksamheter pé plats. De berdrda
ménniskorna kinner miljons méjligheter och begrinsningar, vet sina be-
hov och stiiller sina krav i forhallande till en redan ianspriktagen och i de-
talj utformad miljo. "Situationen” kan hédr frammana ett gemensamt syn-
sétt tvdrs over klass- och andra "objektiva” gréinser.
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> Aktdr’ dr den eller de som agerar eller pd annat sétt foretrdder ett eller fle-

ra sammanvigda intressen. Aktoren kan liksom intressenten upptridasom

partien forhandlingsliknande sitvation under stadsféryelsens ging. Just
dédrfor drdetviktigtatthéllaiséir dessabiggebegrepp. Detar sarskilt viktigt
attinte betrakta kommunen som ett entydigt handlande subjekt. ’Kommu-
nen’irliksom ’staten’ ettillustrativt exempel pd ettkollektivt subjekt som
inte kan férekomma ospecificerat i en intressentforteckning. Att tala om
"parter’ vilket dr vanligt i officiella skrifter om planeringsprocessen och
underliggande lagstiftning liter sig heller inte géiras i analyssammanhang.
Det dr alltfor situationsbetingat. En organisation som representeras meden
aktorkan ien situation upptriida som en part, men i en annan som dess mot-
part. En kommun kan till exempel vara bade hyresgist, markidgare och
bygglovgivare, till exempel nir ett bostadsféretag vill bygga daghem i
sitt” omréde.

Det iir alltsd nédvindigt att identifiera de intressen som aktorer foretrii-
deri varje situation. Akt&rens allminna bak grund som klass, kén och gene-
rationstillhérighet kan ténkas priigla hennes/hans handlande vid sidan av
det objektivaintresset som akioren just dd representerar. Vid bostadsformy-
elser vet vi till exempel att byggbranschen, med sin mansdominans priori-
terar atgirder pd annat sitt dn socialtjinsten (frimst bam- och dldreom-
sorg) med sin kvinnodominans. Om dessa skillnader ska hiinforas till sek-
torsintressen, sektorsbetingade kulturskillnadereller kén ér tills vidare en
oppen friga.

TInom et forsoksprojekt i Orebro hilleren grupp kvinnor for nirvaran-
de p att planera, projekicra, bestiilla och forvalta eithalvt hyreshuskvar-
ter. I projektgruppen rader ett samtycke, som fr forbluffande med tanke pa
att kvinnomna dels har yrken inom samhillssektorer med olika intressen i
frigan, dels har olika utbildning, allmén bakgrund och politisk uppfatt-
ning. Plotsligt rider samstammighet mellan byggherrar{(damer), projekt-

rer, soctaltjinst, kommundelsledning och bostadsférmedling inklusive
rollinnehavarnas privata bostadsuppfattningar. Den enda gemensamma
kategorin #r kon/genus.

Visserligen kan samstimmighet utvecklas inom vilken projektgrupp
som helst, just genom projektarbetet. Med tanke pé de konflikter somn bru-
kar upptriida i samband med bostadsfémyelse, &r dock den nyss exempli-
fierade samstdmmigheten anmirkningsvird (Bergstrand 1989; Ekstrom

1989; Killtorp 1989; Schéele 1990b; Vidén m 1 1990). Att klasskulturer
drbestindigare dn klasstillhdrighet irett annat fenomen somi bostadssam-
manhang kan ge utslag i form av olikauppfattningar om vad som ér vackert
och fult, fint och vulgirt, bra och daligt.

Den intresseklassificering som vi foreslér for den yttre analysramen
byggerpd denklassiska dikotomin mellan producent och konsument (Kar-
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delj 1978). For boendemiljon i allménhet kan man da urskilja (Schéele
1981):

— dgarintresset,

—producentintresset,

—konsumentintresset,

—det allménna intresset.

Om éigarintresset kan betraktas som relativt entydigt i ett brett samhiilleligt
perspektiv har det givetvis ocksa en situationsbunden, subjektiv dimen-
sion. Olika fastighetségare kan till exempel ge detta intresse skilda tolk-
ningar och detkan ocksa finnas motsiittningar mellan éigare och férvaltare.
Byggforetagen, byggnadsarbetarna, bankerna och andra kategorier, som
utformar och bygger husen, bland annat i niira relation till arkitektkonsul-
terna(!), kan ocksd haintressen som avviker frin dgarnas och férvaltarnas.
De motsittningar som kommit till uttryck runt begreppet “varsamhet” i
1980-talets bostadsfornyelse illustrerar denna problematik.

Konsument—en term som i stadsfornyelsesammanhang bor 6versittas
till brukare eller dylikt for att inte associera till teorier om passiva bostads-
konsumenter—irden som bor i, men dven den som arbetari bostadeneller
dess nédrmiljo. I studier av stadsfornyelse faller lédtt den senare kategorin
bort beroende pé att fastighetsskotare, socialarbetare, hemsamariter, da-
gispersonal, brevbiirare etc inte har ndgon i omradet fixerad “arbetsplats”.
For de boende giller vidare att de kan ha olika bostadsintressen bland an-
nat beroende pé alder. Ett vanligt exempel dr de motsittningar som ofta
uppstédr mellan boende i olika dldrar om hiss ska installeras eller inte.

Huren utvirderare ska hantera allménintresset” &ren komplicerad teo-
retisk uppgift som vi hir viljer att glida forbi (jfr Jonasdoéttir 1988, s 37 ff).
LAt oss baraunderstrykaatt det frin vetenskaplig utgdngspunkt inte drhall-
bart att okritiskt overta kommunstyrelsens eller byggnadsndmndens defi-
nition av detta intresse i ett visst plan- eller byggérende.

Slutligen vill vi understryka att det p samtliga analysnivder édr viktigt
att skiljamellanintressenteriden byggdamiljon respektive i bostadsomra-
detsinre liv, det vill sigamellan intressenternaiden varuproducerande bo-
stadssektormn (bostaden som vara) ochiden vérd- och omsorgsproduceran-
de boendesektorn (bostaden som vardagslivets ram).

Kartldggning av genomforandet som en process

Stadsforyelse kan liksom andra politiskt impregnerade processer analy-
seras i relation till de olika stadier eller funktioner som processen genomlo-
per. Det ir till exempel vanligt att skilja mellan fyra-fem sédana stadier
eller funktioner:
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— identifiering och artikulering av behov, krav och mil;

— mobilisering av resurser;

— prioritering av dtgirder, kvalitets- och kostnadsnivéer;

— organisering av genomforandet (i sdvil politisk som socialpsykolo-

gisk mening);

— sjdlvreflexion och aterforing.

Beroende pé utvirderingens syften och resurser kan analysen koncentre-
rastillenellerfleraav dessa stadier/funktioner. Hur som helst iir det viktigt
att hélla fast vid det tidigare nimnda intresseperspektivet, inklusive den
subjektiva dimension som vikallat ’synsiitt” och som gor sig starkt géllan-
de sérskilt pé ligre analysnivder. De flesta fornyelseprocesser drmer eller
mindre konfliktladdade och varje analys som bortser frin detta 16per ris-
ken att ge en falsk eller starkt ensidig bild av verkligheten. Det iir alltid en
friga om ndgons behov, krav, mil, resurser osv. Sammantaget utgor de fem
analysstegen en kartlidggning av genomforandet som process eller "imple-
mentationsstrukturen’, ett uttryck som anviints av bl a Benny Hjern och
David O Porter (1983).

Hjern och Porter (1983) identifierar inte organiseringen av genomfo-
randet som en distinkt funktion. Detta anser vi emellertid vara nodvindigt
i detta sammanhang, dir det som regel finns en stark huvudaktor som lig-
gerupp sdvil ramar som arbetssiitt samt inbjuder 6vriga aktorer till ndgon
form av delaktighet. I konsekvens med detta bor ocksa prioriteringsfasen
ses som en foljd av mobiliseringen, vilket innebir en revision av vért eget
tidigare synsiitt, da vi betraktade prioriteringen som en del av behovsiden-
tifieringen. Att betrakta prioritering pd det séitt vitidigare gjort,ianslutning
till Hjern och Porter, kan tolkas som uttryck forettharmoniperspektiv, som
om prioriteringen av dtgirder skedde genom rationella vervidganden i
samband med identifieringen av problem.

Visserligenkan ett intresseperspektiv belysa att den som identifierarett
problem sillan fir vara med och prioritera, men tydligare ér att redan i be-
greppsapparaten klart skilja ut den maktbetingade ordningen inom stads-
fornyelse. Att identifiera och artikulera problem i vér miljo, har i 1dngliga
tider gjorts av "utomparlamentariska” aktionsgrupper och enskilda perso-
ner, sa kallade eldsjilar. Men niir beslutsprocessen ndr prioriteringsskedet
har huvudaktoren, det vill siiga bestéllaren mobiliserat de resurser som det
ankommer pa denne att gora. Han/hon mobiliserar och arvoderar sina ex-
perter och byggare, som har att ga bestéllarens drenden. Det verkar déirfor
mer logiskt att sirskilja prioriteringsfasen efter mobiliseringsfasen, vilket
inte hindraratt en analys med niimnda steg ochmoment kan visaheltandra
genomférandestrukturer. Erfarenheten tycks dnda visa att mobiliserings-
funktionen ir den strategiska for att stéirka det intresse man foretriider. Det
handlar enkelt uttryckt om att komma i bestéllarposition. Vi terkommer
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i annat sammanhang till sidana forsok, dir bestillarpositionen frikopplas
frin kapitaldgande eller andra klassiska maktattribut (Schéele 1990b).

Slutligen vill viunderstryka féljande: Vimenarinte att man alltid méste
folja de upprilknade analysstegen, men vitror att de utgdr en meny fran vil-
ken man kan gora ett medvetet val av utvirderingsfokus,

Identifiering och artikulering av behov, krav och mdl

I samband med enférindringsprocess formuleras alltid en rad mer eller
mindre of érenliga mil och énskemal. Redan i de uttalade mélséttningarna
for den statliga férmyelsepolitiken ligger latenta motsittningar. Férmyelse
och kvarboende &r ett exempel. Pi lokal nivd kan de boende till exempel
varaintresserade av atten forindring i miljoninte hdjerhyraneller pa annat
sitt minskar deras mojligheter att bo kvar. Bostadsforetaget kan prioritera
en forbittrad forvaltningsekonomi och en miljo som attraherar en bredare
grupp bostadsstkande. Att férnya i meningen héja attraktionskraften hos
en boendemiljd, kan varadetsamma som att motverkakvarboende (Schée-
le 1990a; Schéele, Elander & Rundlév 1990).

Det dr malanalysens uppgift att beskriva och analysera vilka énskemél
och krav som formuleras och hur dessa édr kopplade till de olika intressen-
terna. lanalysuppgiften ingérdven att lyfta fram s&vil latenta som manifes-
ta malkonflikter samt att belysa vilka mél som underhand prioriteras till
forfing for andra. Vikten av att lyfta fram latenta behov i bostadsomréde-
na, att gora det osynliga synligt, fAngas i den teoriutveckling som inletts
kring begreppet "Detnya vardagslivet” (Forskergruppen for detnye hver-
dagslivet 1987).

Mobilisering av resurser

Oavsett vilka mal som formuleras vidtar genomforandet genom att de in-
blandade aktdrerna pa ett mer eller mindre aktivt sétt mobiliserar sina re-
surser i form av kunskap, organisation, material och pengar etc. En erfa-
renhet som manga utvirderare pekat pa dr att genomforandet séllan foljer
automatiskt pa det givna milet. Det avgorande for ett genomforande, ddr
flera intressenter ir inblandade, &r att dessa lyckas kompromissa sig fram
till ett handlande (Floderus 1981). Dirmed inte sagt att sidana nédvéndiga
kompromisser innebir att alla intressen blir lika vil tillgodosedda. Det
finns alitid en risk att mal som formulerats foratt tillgodose sd kallade sva-
ga gruppers intressen, spelas over till férmén for starkare grupper som ar
i besittning av en mer kraftfull uppséttning resurser. Medlen kan medvetet
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eller omedvetet gynna vissa intressen pd ett siitt som inte alltid stimmer
overens med malen, Ett drastiskt exempel dr de federala fornyelsepro-
grammen (urban renewal programs) 1 USA pd 1950- och 1960-talen som
resulterade i férddande konsekvenser for de uttalade mélgrupperna, de
svartaoch de fattiga. "Urban renewal” visade sig i praktiken manga gnger
betyda "Negro clearance” (Wilson 1966).

Men det dr inte bara nimnda materiella eller organisatoriska resurser
som ger kraft att genomfora. Mobilisering av ménskliga resurser som kun-
skap, ledarformdga, entusiasm och sammanhéllning ir sjilvfallet betydel-
sefulla faktorer. P4 vems villkor eldsjilama och deras medhjilpare deltar
dr slledes en viktig analysfriga. Det drmobiliseringsanalysens uppgiftatt
urskilja vilkaintressen som lyckas knyta till sig olika grupper av miinniskor
och deras minskliga formdgor liksom deras organisationer, pengar, mate-
rialetc. Uppgiftendratt sékaidentifiera de merellermindre informella niit-
verk av aktdrer som bildar den faktiska organisering genom vilken forind-
ring sker. Inte minst viktig dr i detta sammanhang bestillarrollen och dess
relation till konsulter och experter. Detdrmanga gdngerhiir som detavgors
vilken inriktning och vilket utfall som en fornyelseprocess fir.

Prioritering av dtgdrder

Stadsftrnyelseprocessen ér synnerligen komplicerad och kapitalkrdvan-
de. Komplikationsgraden gor att minga experter och andra aktorer ar
inblandade. Det svenska systemet med statligt linefinansierat byggande
lederldtttill prioriteringarsom foljer finansieringens styrsystem snarare dn
brukarnas 6nskemdl och krav (se tex Vidén m 1 1990). Visserligen foréind-
rades det statliga linesystemet 1989 {or att pd ett mer flexibelt sétt svara
mot allehanda formyelsekrav pa den byggda miljon. Annu har dock detta
knappast gett utslag ens pd programstadiet. Byggnadsindustrin ir fortfa-
rande instiilld pd serieproduktion dven vid platsbygge, vilket pd ett effek-
tivt sitt hindrar en flexibel prioritering av itgirder. Vid analys av enskilda
fornyelsefall iir det viktigt att ha denna bild klar for sig.

Det finns med andra ord i “strukturen” inbyggdamekanismer som gyn-
nar dem som forfogar dver de ekonomiska och tekniska resurserna {6r for-
nyelse av byggd miljé. Dirmed inte sagt att dessa intressen alltid maste sla
igenom oférmedlat. Andra aktorer och intressen kan i varierande grad
komma att paverka fornyelsedtgirdernas kvalitet och omfattning. Detta
berori sintur pd det aktuella bostadsforetagets strategi, de boendes organi-
sering och mobilisering m m. Centrala sektorsintressen, till exempel i bo-
stadsdepartementet, forsoker ibland att styra prioriteringarna till fordel for
de boende eller sérskilt utsatta grupper av boende. Riktade projektmedel éir
ett vanligt instrument f&r en sddan politik.
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Organisering av genomforandet som en social process

En foréndringsprocess kan drivas framét pd olika sitt. Den kan vara upp-
ifrnstyrd pa traditionellt rationalistiskt sétt utifrin mél som formulerats av
aktorerihierarkins topp. Den kan ocksa vara underifrinstyrd, dir féltarbe-
tare, ofta i néira kontakt med brukare, driver en friga i nigon form av ga-
tubyrdkrati utifrin regler som skapas efterhand. Det 4r som ovan betonats,
inte givet att den som tar initiativ eller den som identifierar ett problem #r
den som driver frigan framét. Inte heller behover initiativtagaren vara den
eller de som mobiliserar resurser. De som driver en friga eller som hiir ett
stadsfornyelseprojekt 4r vanligen den som haren bestiillarfunktion, vilket
inte givet dr detsamma som dgaren. En "dold” bestillare kan vara mycket
angeldgen om och utforma en sofistikerad samarbetskultur, till exempel
med sjilvstyrande grupper eller siirskilda tidsbegriansade projektgrupper
forvarje delproblem. Den/de drivande kan dven vara skickliga forhandla-
re och trixa en fraga forbi en rad hindrande aktorer utan att anvinda sig av
en given forhandlingsorganisation. Det dr genomférandeanalysens uppgift
att utréna pd vilket siitt och med vilken organisationskultur de handlande
subjekten driver en friga framéat (Elmore 1978; Municio 1982; Schéele
1985).

Organiseringen av genomfoérandet kriver for stadsfomyelseomradet
sin sirskilda analys av finansieringsformens inverkan, dir rintekostnader
utgor en dominerande del av forvaltningskostnadema. Ett grundldggande
intresse av snabbt genomforande for att minimera rintekostnader, stir i
direkt strid mot boendets existensiella behov av tid och eftertanke. Den
produktionsinriktade byggmarknaden uppfattar tid och rationalitet pd helt
annat sitt @n omsorgs- och vérdinriktningen inom boendet (Schéele m fl

1990).

Sjdlvreflexion och dterfiring

Nir vi talar om sjilvreflexion och dterforing som ett specifikt analysmo-
ment, avser vi den interna, mer eller mindre sjilvkritiska utvédrdering som
mdste priglaalltkreativt foréindringsarbete. Den innehéller utvecklingsar-
betarnas reflexion 6ver vad de gor och vilkakonsekvenser som deras hand-
lande far for olika grupper. Reflexion kring det egna arbetet och den egna
rollen i processen samt 1opande aterforing av erfarenheter, insikter och
kunskaperirmedandraord "utvirdering’ isin prydno. Utvirdering existe-
rar i den meningen som ett antal kinesiska askar i denna analysram. Sam-
tidigt utgor de olika analysmomenten tillsammans med intresseperspek-
tivet en mer 6vergripande utvirderingsmodell.
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Vid sidan av intresset hos de ansvariga i ett utvecklingsarbete, att géra en
egen utvirdering, finns, som redan nimnts, ¢tt externt intresse av en bre-
dare utvirdering utford med kritisk distans av personer med sérskild tri-
ning och utbildning fér detta och som inte sjilva dr direkt ansvariga férden
utvirderade verksamheten. Sérskilt vid mer omfattande fériindringspro-
cesser dr det nodvandigt att g& utanfor den i regel sniivt tilltagna tids- och
resursram fér utviirdering som stér till de aktuella aktérernas forfogande.
Distansitid och frdn engagemang underldttar den dverblick som krévs for
att kunna anlidgga varierande perspektiv till exempel niir det géller uttolk-
ning av mil. Inom varje forindringsprojekt finns alltid dold eller tyst kun-
skap liksom dolda behov och énskemdl. "Den tysta kunskapen kan kallas
fram ur tystnaden, denkan bli foremal for studium och reflexion och kritik.
Den tystakunskapen kompletterar den vetenskapliga kunskapen men den
konkurrerar inte med den” (Bjorklund 1989, s 39). Detir naturligt nog lit-
tare for utanforstdende betraktare att synliggira det fordolda &n for dem,
for vilka detta dittills varit just dolt. Utvirderarens uppgift iir dock inte att
tala om vilken intressents syn pi saken som #r den riitta, utan att peka just
pa det perspektivseende som resulterar i en méngfasetterad helhetsbild
(Gunnarsson 1987, s 123-124).

Négra frigor dr grundliiggande: Vilka resultat dstadkommer férind-
ringsarbetet? Hur forhéller sig dessa resultat till olika intressenters behov
och onskemal? Vilket inflytande Gver process och resultat har konsumen-
tema? Vilken livskraft och livslangd far resultaten? Frigan, med vilken
livskraft foriindringen kan bedrivas och vilken livsldngd resultatet fér, ar
central for den externa utvirderingen, i synnerhet som det kan ligga en
strivan hos de agerande att godkéinna och dirmed stundom Gverskatta sina
egna insatser. Vi méste sjilvfallet riikna med att aktGrema har intresse av
att legitimera sin existens som fordndringsarbetare (Baklien 1985). Vad
som ir framgdng i ett kortsiktigt projektperspektiv behover med andra ord
inte vara det p4 lang sikt, i den 16pande verksamheten.

Den interna utviirderingen, eller sjilvreflexionen, kompletterar och f6-
derdenexterna, den kritiska revisionen. Den internakan varaett viktigt bi-
drag for att 6ka den kollektiva sjilvforstdelsen. Den externa kan med sitt
kritiska forhallningssitt bidra till den allmiinna samhillsvetenskapliga
diskussionen.

Oversatt till de tre i inledningen av uppsatsen ndmnda utvérderings-
nivierna motsvaras basnivan av den kontinuerliga sjilvutvirdering som

sker inom de enstaka utvecklingsprojekten. Mellannivan innebir en ex-
temn utvirdering av ett block projekt, som har nigot gemensamt. Det kan
vara olika typer av férindringsprocesser inom samma kommun eller
grannskap, men ocks8 projektutspridda dver landet med liknande mal och
syften. Den oversta nivén &r den dvergripande teoretiska ramen for det
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praktiska arbetet. Idealt skulle den teoretiska ramen kunna fungera somen
bas [Or det praktiska arbetet samtidigt som praktiken utvecklar teorin.

Resultatanalys

Det sista analysmomentet i utvérderingen handlar om att ge en samlad ut-
tolkning och kontroll av vad ett forindringsarbete faktiskt 4stadkommit.
Forskarens uppgift ar hir att forsoka bedoma effekterna av det studerade
projektet och se hurdessa forhéller sig till de intressen som den féregdende
analysen pekat ut som centrala. I samband med férmyelse av bostadsomra-
denkan det till exempel réra sig om att bedéma hur boendeinflytandet ut-
vecklats for olika grupper och om forutséttningarna férk varboende verkli-
gen torbittrats.

Detta tolkningsarbete hidnger intimt samman med féregdende analys-
moment och forskaren méste vara vara nppmarksam p4 att resultatet ofta
utvdrderas olika av olika intressenter. “Effektvariablemas” karaktir ti113-
ter inte alltid forskaren att gisra en frén intressenterna oberoende utviirde-
ring, utan denna kan manga ginger fi karaktiiren av att olika intressenters
spontana utvirdering jimférs med varandra utan ndgot eget stillningsta-
gande frin forskarens sida. Nigraen géng foralla givna och entydiga "re-
sultat” finns stringt taget aldrig i en social process. Det ir fran forskarens
sida i biista fall friga orn att ge analytiskt triffande blixtbilder.

Slutsatser

Under 1980-talet har vi kunnat s¢ ¢n stindigt stigande strom av utviirde-
ringsinriktade studier inom stadsfornyelse- och annan bostadsforskning.
Oftast har det handlat om fallstudier utan systematiskt jimférande per-
spektiv och utan teoretiskt underbyggd begreppsapparat. Foljaktligen har
det varit svart att utifrin denna mingd av ganska disparata fallstudier dra
mer generella slutsatser (Miller 1988, s 121). Att utvérderingsmetoden
skiftar med undersokningsobjektets karaktir 4r ingenting att forvanas
ver. Det dr inte meningsfullt att forsdka hitta en universell metod som
skulle vara tillimplig p alla objekt och situationer. I den hdr uppsatsen har
vi emellertid forsokt att skissera en begreppsram som vi tror kan bidra till
att 6ka jaim{orbarheten mellan olika fallstudier av utvirderingskaraktdr. Vi
dmnar i andra sammanhang dterkomma med empiriska illustrationer. Har
skall vi avslutningsvis néja oss med att summera det féreslagna angrepps-
sdttet 1 ndgra punkter.

For det forsta vill vi framhilla vikten av att inleda utvirderingar av
byggd miljdé med en situationsanalys, som lyfter fram de ekonomiska,
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fysiska, politiska och andra "yttre” faktorer som drnddvindiga foratt und-
vika den nédrsynthet som alltfor ofta priglar utvirderingsstudier. Det drinte
sd att vi efterlyser en bred, ostrukturerad beskrivning av "allt” som hor till
det fokuserade fallets omgivning. For att kunna gora en vil avvigd situa-
tionsanalys réicker det dock inte med teoretisk och metodologisk skicklig-
het. Det krivs ocksé fortrogenhet med objektet, vilket talar starkt for ett
samarbete meilan olikadisciplinerinte minst nir det gillerett s komplice-
rat omride som redan ianspraktagen byggd miljo (Gruppen for stadsmil-
joforskning 1988).

For det andra bor man alltid betrakta fornyelseprocessen fran olika per-
spektiv och i relation till olika intressen. Visserligen kan det finnas fall dr
olika aktorer kommertill liknande slutsatser om vad som behéver goras for
attforindra den byggdamiljon. Fér det mesta finner man dock tvdeller fler
perspektiv som tdvlar om hegemoni. Under 1980-talets ombyggnadsvag i
Sverige forekom det till exempel ofta att bide fastighetséigare och hyres-
géstorganisationer férordade omfattande ombyggnad trots att de boendes
krav i forsta hand handlade om fortlpande och varsamt underhill (Daner-
mark 1987; Jacobson 1986). For att kunna se dessa och andra konflikt-
punkterir det viktigtatt utviirderaren betraktar objektet sdval uppifran som
nedifrdn och i forhdllande till sdvil olika aktorers positioner i ombygg-
nadsprocessen som till skillnaderi dlder, klass och etnisk tillhérighet. Hela
tiden handlar det om att relatera analysen till sdvil den objektiva som den
subjektiva dimensionen av intressebegreppet.

For det tredje bor hela genomférandeprocessen (“implementations-
strukturen”) kartldggas i forhdllande till dess olika faser, det vill séiga iden-
tifiering av olikabehov, 6nskemél ochkrav, mobilisering av resurser, prio-
ritering, organisering av genomforandet samt sjidlvreflexion och dterkopp-
ling. Ocksa hiir dr det av grundldggande betydelse att inte uppge intresse-
perspektivet.

Naturligtvis menar vi inte att varje utvidrderingsstudie mdste innehdlla
alla dessa analysmoment och alla tinkbara perspektiv som kan ldggas pa
fornyelse av bostidder och annan byggd miljo. Vi drmedvetna om att ansat-
sen ir alltforbred for att detta skulle vara genomférbart. Anda tror vi att be-
greppsramen kan tjédnstgéra som en meny frén vilken man medvetet kan
viiljatill vilkamoment och aktorer analysen skall koncentreras. Av praktis-
ka skiil ir det oftast nodvindigt att fokusera uppmiérksamheten pé ett fatal
moment, intressen och aktorer i processen. Den minsta gemensamma nam-
naren for de olika formerna av utvirderingsanalys dr intresseperspektivet.
Det dr detta som vi tror kan ge utvirderingsforskningen p omrédet en inre
kirna kring vilken kunskapen kan utvecklas kumulativt. Vi har gett savél
kunskapsteoretiska som praktiska och forskningsetiska skil foratt viiljaett
sidant perspektiv. Avgorande for perspektivets livskraft dr dock givetvis
om dess analysformaga kan demonstreras med avseende pd konkreta fall.
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Slutligen vill vi framhalla ytterligare en sak. Utvirderingsforskning &ren
aktivitet som syftar till att utveckla vetenskapligt grundad kunskap for
praktiska syften. Detta forutséitter begrepp som mojliggér kommunikation
mellan teoretiker och praktiker. P4 den lidgsta nivan har vi de i processen
inblandade personernas sjdlvreflexion. Hir kan till exempel praktikemn i
sin sjdlvanalys fa st6d och aha-upplevelser nidr hon/han stills infor teore-
tikerns begrepp. Pd mellannivan finnervi den externa, jimforande utvirde-
ringen av en serie projekt under ett visst program. Det statliga utrednings-
visendet ligger t ex ndrmast pa denna mellanniva, Den dversta nivén, slut-
ligen, handlar om analys av det storre politiska sammanhang i vilket olika
program och projekt ingdr. I vart fall utgors detta sammanhang av den of-
fentliga stadsféornyelsepolitiken.

Den interna utvirderingen dr nddvindig for att utveckla den kollektiva
sjdlvforstaelse pa vilken det framtida handlandet bygger. Den dr ocks4 ett
objekt for och ger niiring at den externa utviirderingen. Den senare kan ge
ytterligare belysning &t den forra och till exempel férmedla erfarenheter
mellan liknande projekt. Men den kan och bor ocksa vara en léink och ge
bidrag till den allménna samhillsvetenskapliga diskussionen. Utviirde-
ringsforskning befinner sig i granslandet mellan analys av politik och ana-
lys for politik och dr just ddrfor av storsta intresse for sdvil teoretiker som
praktiker (Ham & Hill 1986, Kap 1). Vi tror att den hir presenterade be-
greppsramen kan vara till god hjélp for att utvecklaen dialog mellan de tva.

Uppsatsen har skrivits inom ramen for forskningprojektet Stadsférnyelse, ndrmiljo
och kommunala strategier” som genomfors av forfattarna och finansieras av Statens rdd
for byggnadsforskning. Den 4r en vidarebearbetad version av tvd tidigare uppsatser
(Elander & Schéele 1989; Elander & Schéele 1990). Ett stort tack till Lars Hjdrne och
Thord Strémberg for konstruktiva synpunkter, som vi hoppas att viinfigon mén formitt
arbeta in i foreliggande version.

Referenser

Antal, A B (1987), "Comparing Notes and Learning from Experience”, s 498-515 i
Meinolf Dierkes, Hans N Weiler & Ariane B Antal (eds), Comparative Policy Re-
search. Learning from Experience. Aldershot: Gower.

Baklien, B (1985), “Evalueringsforskeren mellom barken och veden™. Tidskrift for
Samfunnsforskning 26, s 457-475.

Bergstrand, S (1989), Makten och utvecklingen i boendet. Karlskrona: Boverket.

Bjorklund, S (1989), "Att bygga pa vetenskaplig grund”, s 35-47 i Universitet och sam-
hdlle. Festskrift tillidgnad Martin H:son Holmdahl. Uppsala: Uppsala universitet.

Bostadsdepartementet (1989), Utveckling av samordnad boendeservice. Lagesrapport
och forslag. Ds 1989:53.



Utviirdering som trollformel eller kritisk analys? 53

Danermark, B (1987), "Housing Renewal Policy in Sweden and Health Consequences
among the Aged”. Scandinavian Housing and Planning Research 4, s 199-205.

Ekstrdm M (1989), Konflikt, samverkan och boendeinflytande. Erfarenheter frdnett ut-
vecklingsarbete i samband med ombyggnaden av Rostaomrddet. Orebro: Hogsko-
lan i Orebro, Gruppen for stadsmiljéforskning.

Elander, I & Schéele, A (1989), “Evaluating Housing Renewal Policy in Sweden: An
Interest-Oriented Approach”. Journal of Urban Affairs 11, s 397-410.

Elander, I & Schéele, A (1990), "Att utviirdera féryelse av bostadsomriden: ett in-
tresseperspektiv”, s 93-110 i Fendell, A (red), At utvéirdera bostadsomrddets for-
valtning: ett nordiskt forskarseminarium. SB:27. Givle: SIB.

Elmore, R (1978), "Organizational Models of Social Program Implementation”. Public
Policy 26, s 185-228.

Feldt, K O (1989), ”Vad skall vi géra med kapitalismen?” Tiden nr 1, s 29-33.

Floderus, A (1981), Kan kommunen styra bebyggelseutvecklingen?. Rapport T16:
1981. Stockholm: Byggforskningsridet.

Forskergruppen for det nye hverdagslivet (1987), Veier til det nye hverdagslivet.
NORD 1987:61. Oslo m fl: Nordisk Ministerrid.

Gruppen for stadsmiljoforskning (1988), Byggd miljé, social planering och kommunal
politik. En programskrift. Orebro: Hogskolan i Orebro.

Gunnarsson, L (1987), Nar mdttstocken dr problemet. Kritik av utvdrderingsforskning.
Lund: Studentlitteratur.

Ham, C & Hill, M (1986), The Policy Process in the Modern Capitalist State. Brighton:
Wheatsheaf Books.

Hansen, S (1988), "Elite Informants and Theoretical Guidance in Policy Analysis”, s
199-214 i Edward Bryan Portis & Michael B Levy (eds), Handbook of Political
Theory and Policy Science. New York: Greenwood Press.

Hermerén, G (1984), "Conflicts of Goals and Interests in Evaluation Research”, s 29-
49 i CEdlund & G Hermerén (eds) Evaluation Research. Proceedings from the
MURA symposium. Lund: Studentlitteratur.

Hjern, B & Porter, D O (1983), “Implementation Structures: A New Unit of Admini-
strative Analysis”, s 265-277 i B Hjern & D O Porter (eds), Realizing Social Science
Knowledge. Wien-Wurzburg: Physica Verlag.

Jacobson, T (1986), "The Swedish Rehabilitation Programme — an Increase in Welfare
or a Confiscation of Quality of Life?”. Scandinavian Housing and Planning Re-
search 3, s 183-187.

Jénasdéttir, A G (1988), ”On the Conceptof Interest, Women’s Interests, and the Limit-
ations of Interest Theory”, s 33-65i Kathleen B Jones & Anna G Jénasdéttir, The Po-
litical Interests of Gender. Developing Theory and Research with a Feminist Face.
London: Sage.

Kardelj, E (1978), Democracy and Socialism. London: Summerfield Press.

Kiilltorp, O (1989), A Conceptual Framework and Research Strategy for the Study of
Power in Urban Renewal”. Scandinavian Housing and Planning Research 6,s 115-
126.

Miller, T (1988), Consulting Citizens in Sweden. Planning Participation in Context.
Document D10:1988. Stockholm: Swedish Council for Building Research.

Municio, I(1982), "Implementationsforskning. En litteraturversikt”. Statsvetenskap-
lig Tidskrift 85, s 183-190.



54 Annika Schéele & Ingemar Elander

Patton, M Q (1984), "Qualitative Methods in the Evaluation of Legal Reforms”, s 129-
142 1 C Edlund & G Hermerén (eds), Evaluation Research. Proceedings from the
MURA-symposium. Lund: Studentlitteratur.

Rosenthal, DB (1988), Urban Housing and Neighborhood Revitalization. Turning a
Federal Program into Local Projects. New York: Greenwood Press.

Schéele, A von (1981), Tvd modeller for brukarinflytande: sjdlvstyre i Jugoslavien,
medborgarsamrdd i Orebro. Rapport A 6. Stockholm: KTH, BFL.

(dito), (1985) Sagt och gjort. Frdn beslut till resultat i kommunal planering. Stock-
holm: BFL/KTH

Schéele, A (1990a), Boendet som bas for kreativiter. Orebro: Hogskolan i Orebro,
Gruppen for stadsmiljoforskning (opublicerat manuskript).

(dito), (1990b), Athena — att ena bointressen — att ordna boendet. Ett Idngsiktigt forsk-
ningsinriktat experiment for planering, gestlatning, byggande occh forvaltning av
bostdder for alla med sdrskild hdnsyn tagen till kvinnors kunskap och erfarenheter.
Orebro: Athena AB (opublicerad projektbeskrivning).

Schéele, A; Elander, I & Rundlév, B (1990, kommande), Ndr olika véirldar métas. Om
social, organisatorisk och fysisk fornyelse for bdttre och sjdlvstindigt boende. Bo-
endeservicedelegationens skriftserie. Stockholm: Bostadsdepartementet.

Schultz, S (1989), Med hdnsyn till bostdders vdrden. Goteborg: CTH.

Thiberg, S (1975), Mdnniska, ndrmiljé, samhdlle. Stockholm: Byggforskningsridet.

Troedsson, U (1989), "Nya villkor for bostadsfornyelse pd 90-talet”. Plan 43 (4), s 189-
191.

Vidén, S; Blomberg, I; Hurtig, E; Schéele, A & Ores;jo, E (red) (1990), Bdttre Bostads-
fornyelse, Sammanstdllning och slutsatser av 19 FoU-projekt vid ombyggnad.
Karlskrona: Boverket.

Wilson, J Q (1966), "Planning and Politics: Citizen Participation in Urban Renewal”,
5 407-421 i James Q Wilson (ed), Urban Renewal: The Record and the Controver-
sy. Cambridge, Mass: MIT Press.



	037
	038
	039
	040
	041
	042
	043
	044
	045
	046
	047
	048
	049
	050
	051
	052
	053
	054

